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Sammanfattning

Investeringar i ny teknik har gatt hand i hand med handelns strukturomvandling mot allt
storre men farre butiker. Paradexemplet utgdrs av Wal-Marts expansion som resulterat i
avseviarda omdaningar i den amerikanska detaljhandeln (den s.k. Wal-Mart effekten).
Vilken roll ny teknik och strukturomvandling spelar for produktivitetstillvdxten i den
Europeiska detaljhandeln &r dock relativt outforskat. Syftet med foreliggande rapport ar
att analysera produktiviteten i svensk detaljhandel. I rapporten presenteras en unik modell
for att berdkna produktiviteten i samtliga detaljhandelsforetag i Sverige under perioden
1996-2002.

Analysen har kommit fram till f6ljande resultat:

* Produktivitetstillvixten i den svenska detaljhandeln var 15 procent under perioden
1996-2002.

* Nyetablerade detaljhandelsforetag bidrog mest till produktivitetstillvixten.

* Produktivitetsokningar i foretag verksamma under hela perioden och som beholl eller
okade sina marknadsandelar bidrog i viss man ocksa till tillvaxten.

For att ny teknik ska leda till produktivitetsforbattringar kravs att foretag gor relativt
stora investeringar.

* Produktivitetsnivan i foretag bestér i hog grad 6ver tid. Lagproduktiva foretag tenderar
att kvarsta som lagproduktiva och investeringar i dessa foretag leder till relativt sma
produktivitetsokningar.

* Foretag reagerar olika pa fordndringar i marknadsférhallanden beroende pa vilken
produktivitetsniva foretaget har relativt andra foretag pa marknaden. Exempelvis leder
en Okad efterfragan pa en lokal geografisk marknad till att hogproduktiva foretag dkar
sin produktivitet mer jamfort med lagproduktiva foretag.

Slutsatsen att nyetablerade foretag dr en huvudsaklig drivkraft bakom produktivitetstill-
véaxten i svensk detaljhandel 4r i linje med resultat funna i den amerikanska detaljhan-
deln. Darmed kan vi konstatera att det finns en positiv Wal-Mart effekt i form av 6kad
produktivitet i svensk detaljhandel. Resultaten &r intressanta eftersom nyetablering av
foretag ir reglerad via Plan- och Bygglagen. Aven om regleringen inte utvirderats direkt
visar resultaten att produktiviteten kan 6ka via nyetablering av foretag. Denna vinst ska
dock végas mot negativa effekter pa exempelvis miljo och trafik.
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Wal-mart effekten och handelns
strukturomvandling

Handeln spelar en allt mer betydande roll i vira moderna ekonomier. Investeringar i
informationsteknologi har gatt hand i hand med strukturomvandlingen mot allt storre
och firre butiker vilket inneburit betydande férandringar i handeln. Inférandet av streck-
koder, scannerteknik och direktuppkopplade kassaapparater har varit en central del i
denna utveckling. Paradexemplet i denna process dr expansionen av Wal-Mart som
startade i Arkansas, USA, i boérjan pa 1960-talet.

Wal-Marts effekter pa priser, arbetsmarknadsvillkor, 16ner, konkurrens och produktivitet
ar stindigt debatterade — den s.k. Wal-Mart effekten. S&vél fordelar som nackdelar har
lyfts fram. Historiskt sett har nationalekonomer varit aterhallsamma med att analysera
handeln, atminstone jamfort med de ménga analyserna av industrisektorn. I takt med att
handelns betydelse dkat har det dock vaxt fram en litteratur pa omréadet och dé fram-
forallt baserad pa amerikanska data.

Konsekvenserna av Wal-Marts expansion har analyserats utifran flera angreppsvinkar.
Forskningsresultaten indikerar att Wal-Mart-etableringar lett till 1agre priser och arbets-
marknadsfordandringar (Basker, 2005; 2006), utslagning av sma butiker (Jia, 2008) och
logistikfordelar (Holmes, 2008). Férdelen som Wal-Mart anses ha dr formégan att
kombinera investeringar i informationsteknologi med skalfordelar (Basker, 2007).
Foster mfl. (2006) pavisar att ndstan all 6kning i arbetskraftsproduktivitet i den ameri-
kanska detaljhandeln skett via etablering av nya butiker samt nyetableringar gjorda av
existerande kedjor. Som jimforelse visas att endast 30 procent av tillvixten i tillverk-
ningsindustrin kan hénforas till nyetablering och utslagning av foretag. Detaljhandeln
ar ddrmed en av de sektorer dér vi forvéintar oss att etablering och utslagnings-
mekanismerna spelar en avgorande roll. Drivkrafterna bakom produktivitetstillvixten
i den europeiska detaljhandeln, i synnerhet den svenska, dr dock fortfarande en

Oppen fraga.

For att studera produktiviteten i detaljhandeln dr det mest fordelaktigt att studera hur
individuella foretag agerar och utvecklas 6ver tid. Att méta och sétta upp framtida mal for
produktivitet &r en central del i att maximera ett foretags lonsamhet. Produktivitet kan
matas pad manga olika satt. Ett foretag 4r mer produktivt dn ett annat om det kan sélja mer
med hjélp av samma produktionsfaktorer eller om det kan silja lika mycket med hjélp av
mindre produktionsfaktorer. Saledes eftersoks ett relativt matt pa hur produktivt ett fore-
tag dr jamfort med konkurrerande foretag pa en marknad. Enkla kvoter mellan forsalj-
ning och antal anstéllda eller antal arbetade timmar kan anvéndas men ger inte en full-
standig bild. For att beakta hur ett foretag utnyttjar sin totala kapacitet behdvs istillet ett
matt pa s.k. totalfaktorproduktivitet.



l.1 Syfte

Det overgripande syftet med foreliggande rapport dr att gora en populérvetenskaplig
presentation av forskning om produktivitet i svensk detaljhandel. Produktiviteten och
dess dynamiska utveckling pa foretagsniva analyseras i detalj, och framforallt hur den
fordndras over tid och vilka faktorer som dr centrala for utvecklingen.

I detalj bestér syftet av tre delar:

i.  Att méta totalfaktorproduktivitet (TFP) med hjilp av en sofistikerad modell och
detaljerad data bestdende av samtliga detaljhandelsforetag i Sverige 1996—2002.

ii. Att analysera vad som kénnetecknar foretag med hog respektive lag produktivitet.
Den relativa betydelsen av ny teknik och arbetskraft illustreras samtidigt som hdnsyn
tas till den lokala marknadens karaktir (efterfragan och konkurrens).

iii. Att forklara vilka typer av foretag som driver tillviaxten i produktivitet i svensk
detaljhandel.

1.2 Varfor ar det viktigt att analysera produktiviteten i

svensk detaljhandel?
Fragestallningen i foreliggande rapport dr central for savél handelsnéringen, politiska
beslutsfattare som den nationalekonomiska forskningen.

1.2.1 Nytta for handelsndringen

Eftersom produktivitet ger information om hur ett foretag mar bidrar studien med viktig
kunskap till detaljhandeln. Fragestillningen i syfte (i) mdjliggdr en analys av hur
enskilda foretags produktivitet paverkas av valet av produktionsfaktorer (investeringar

i ny teknik kontra arbetskraft) samt den lokala marknadens karaktér (efterfrdgan och
konkurrens). Skillnader mellan féretag som 4r vinnare och forlorare i termer av produk-
tivitet kan ddrmed identifieras. Huruvida investeringar, arbetskraft, efterfrigan eller
konkurrens har olika stor betydelse for enskilda foretags produktivitet kommer att
undersokas.

Analysen avser att besvara foljande fragor:

* Vad kédnnetecknar foretag med hog respektive lag produktivitet?

» Hur kan ett foretag 6ka sin produktivitet och dérigenom sin lIonsamhet?

» Spelar investeringens storlek stor roll for framtida produktivitetsékningar?

» Kommer produktiviteten att 6ka lika mycket om ett foretag med hog produktivitet
investerar som om ett foretag med 1ag produktivitet investerar lika mycket?
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* Hur utvecklas produktiviteten i enskilda foretag 6ver tid?
* Vilka foretag uppnar hogst produktivitetsvinster om marknadens karaktir dndras?

Fragestillningen i syfte (iii) ar intressant for handelsniringen eftersom den klargor
vilka typer av detaljhandelsforetag som driver tillvixten i produktivitet. Féljande fragor
kommer att besvaras:

* Vad var produktivitetstillvixten i svensk detaljhandel 199620027

* Vilka typer av foretag ligger bakom produktivitetstillvixten i svensk detaljhandel?
Vilken roll spelar nyetablerade foretag jamfort med existerande foretag pa marknaden?

Att analysera hur marknader fungerar dr ett komplext problem och sjélvklart ligger det i
handelsnéringens intresse att standigt forbéttra sina analyser pa detta omrade. Detalj-
handeln &r sérskilt komplex att studera dé storlek och butiksformat skiljer sig at mellan
foretag. Dessutom ar kedjor alltmer vanligt forekommande. I denna rapport presenteras
vad som hént i detaljhandeln under perioden 1996—2002. Rapporten syftar ddrmed till att
ge klarhet och okad forstaelse om den miljo som detaljhandelsforetag dr verksamma i.
Under fragestillningen i syfte (i) presenterar vi ett verktyg for att analysera hur produkti-
vitet och marknadsstruktur férandras 6ver tid. Vart angreppssétt har, med gott resultat,
tidigare applicerats pa amerikansk data.

Den huvudsakliga idén dr att modellera hur detaljhandelsforetagen beter sig pd mark-
naden. Strategiska beslut om intréde, uttrdde och investeringar grundas i modellen pa
lonsamhet och saledes produktivitet. Ett foretag kan observera sin egen produktivitet men
inte konkurrenternas. Nir foretag fattar strategiska beslut méste dock hiansyn tas till kon-
kurrerande foretag och efterfragan pa marknaden. Eftersom det rader osdkerhet kring
dessa faktorer grundas strategiska beslut pa forvantningar om framtida konkurrens och
efterfragan. Foretagens strategiska beslut kommer i sin tur att paverka framtida produkti-
vitet i samtliga foretag pd marknaden. Foreliggande rapport presenterar ett verktyg som
gor det majligt att f6lja och analysera dessa komplexa processer over tid.

1.2.2 Nytta for politiska beslutsfattare

For politiska beslutsfattare dr studien intressant, sdvil internationellt som nationellt, efter-
som néstan alla OECD-lénder reglerar etablering av nya butiker genom att stat/kommun
har ansvar 6ver planeringen for anvindande av land och vatten. Utformningen av regle-
ringen samt dess grad av restriktion skiljer sig dock mellan lander. USA har en mycket
liberal reglering medan flera linder i Europa dr mer restriktiva (Pilat, 1997). Dessutom
har vissa lander reglering av Oppettider, ndgot som vi inte har i Sverige. Vidare ar etable-
ring av stora butiker explicit knutna till regleringen i flertalet lander. I Sverige regleras all
anvindning av land och vatten av Plan- och Bygglagen vilken ger kommunerna makten
att fatta beslut om lokaliseringen av nya butiker. Att besluta 6ver nya butiksetableringar
innefattar ett brett spektra av faktorer sisom effekter pa miljo, trafik, produktutbud, till-



génglighet for konsumenter, priser, konkurrens och foretagskoncentration. Konkurrens-
verkets utredning (2004:2) visar att kommuner med en mindre restriktiv tillimpning av
lagen ocksa kidnnetecknas av lagre priser. En liknande slutsats, baserad pé stora butiker,
visar att dessa har lagre priser (Asplund och Friberg, 2002). I vilken utstriackning detalj-
handeln péverkas av regleringen &r idag en relativt outforskad fraga dér fler studier
behovs pad omradet (Konkurrensverket 2001:4).

1.2.3 Vetenskapligt bidrag

Bidraget ur nationalekonomisk forskningssynvinkel bestar av flera delar. For det forsta
analyserar vi produktiviteten i Svensk detaljhandel som &r representativt for manga
Europeiska lédnder i form av marknadsstruktur och reglering. For det andra presenteras
en utokad modell, med grund i nyligen utvecklade metoder, for att skatta TFP i detalj-
handelsforetag. Modellen beaktar viktiga aspekter i form av marknadsmakt, ojimna
investeringar 6ver tid och lokal konkurrens. For det tredje gors en fullstdndig ned-
brytning av produktivitetstillvixten dir bland annat rollen av nyetableringar kommer
att identifieras. Etablering och utslagning av foéretag samt omflyttning av aktivitet fran
mindre produktiva foretag till mer produktiva foretag torde som regel vara viktiga driv-
krafter bakom produktivitetstillvixten i en sektor. Ur teoretisk synvinkel finns det tva
skiljelinjer. A ena sidan teorier som baseras p4 att teknologisk utveckling sker genom
innovationer som sprids till samtliga foretag pA marknaden. A andra sidan teorier som
baseras pé att teknologisk utveckling enbart sker via etablering av nya foretag (Foster
mfl., 2006). I det forstndmnda fallet skulle etablering, utslagning och omférdelning av
aktivitet mellan foretag ha en mindre betydelse for produktivitetsutvecklingen medan
dessa mekanismer dr ytterst centrala for produktivitetstillvéxt i det sistndmnda fallet.
Foreliggande forskningsrapport relaterar frimst till den sistndmnda litteraturen som
beaktar att foretag skiljer sig at och att de reagerar olika pa fordandringar i marknads-
villkoren sédsom efterfragan och konkurrens (Ericson och Pakes, 1995; Olley och
Pakes, 1996).

1.3 Disposition

Rapporten har foljande uppligg. I avsnitt 2 diskuteras vad produktivitet &r och hur det
kan maitas samt modellen som anvénds for att skatta totalfaktorproduktivitet. I avsnitt 3
presenteras detaljhandelsstatistik for perioden 1996—2002. Avsnitt 4 framstéller produkti-
vitetsutvecklingen i svensk detaljhandel och vad som paverkar foretag som dr vinnare
respektive forlorare i termer av produktivitet. Detta efterfoljs av en analys av produktivi-
tetstillvixten i Avsnitt 5. Rapporten avslutas med slutsatser och forslag pa framtida
forskning i Avsnitt 6.
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Produktivitet — att observera det
Icke-observerbara

2.1 Vad ar produktivitet och hur kan det matas?

Det finns flera sitt att méta produktivitet i detaljhandelsforetag (Griffith och Harmgart,
2005; Reynolds mfl., 2005). Forst och framst kan enkla produktivitetsmatt anvéndas.
Dessa matt bestar av kvoter mellan forsiljning (produktion) och en produktionsfaktor.
Arbetsproduktivitet definierat som forséljning per anstélld ar ett exempel. Denna typ av
enkla matt ger dock ingen fullstindig bild av foretagens produktivitet.

Enkla produktivitetsmatt

Kvoter mellan férsdlining (produktion) och en produktionsfaktor.

Arbetsproduktivitet i detaljhandelsféretag kan exempelvis definieras som férsdljning per
anstdlld eller férsdljining per arbetad timma.

Detaljhandelsforetag anvénder flera produktionsfaktorer for att generera forsiljning.

Da flera produktionsfaktorer anvénds, och dessa kan substitueras med varandra, behdvs
ett matt pa totalfaktorproduktivitet (TFP). TFP visar hur effektivt ett foretag kan utnyttja
sin totala kapacitet.

Totalfaktorproduktivitet (TFP)
Visar hur effektivt ett foretag utnyttjar samtliga produktionsfaktorer.

TFP i detaljhandelsféretag mdter hur effektivt arbetskraft och kapital anvdnds fér
att generera forsdljining. TFP kan ddrmed inte observeras direkt utan mdste skattas.

De produktionsfaktorer som detaljhandelsforetag anviander utgors av arbetskraft och
kapital. Den intressanta fragan ar hur effektivt ett foretag kan utnyttja sin kapacitet dvs.
hur ser omvandlingsprocessen fran produktionsfaktorer till forsdljning ut? Denna process
illustreras i Figur 1. TFP miter hur foretagen skiljer sig at i utnyttjandet av sina produk-
tionsfaktorer. Méttet pa TFP inkluderar exempelvis management och hur skickliga de
anstillda &r pa att anvénda ny teknik. TFP kan saledes inte observeras direkt utan maste
skattas. Att jimfora teknologier dér den ena anvdnder mer arbetskraft och den andra
anviander mer kapital, och ddarigenom mojligheter att substituera mellan produktions-
faktorer dr centralt. Strategiska val av arbetskraft och investeringar gors baserat pa
marknadens karaktir och forvintningar om framtida utfall pa4 marknaden.



Ligre kostnad Okad service Okad volym
Hogre vinst Battre kvalitet Nya kunder
Lagre priser

Forsiljning
(produktion)

Omvandlingsprocess

Arbetskraft Investeringar Kapital
Personer Maskiner

Kunskap Utrustning

Fardighet Teknologi

Marknadens karaktir

Figur Il.lllustrering av ett detaljhandelsforetags totalfaktorproduktivitet (TFP).

Lat oss nu ta hjilp av ett hypotetiskt exempel for att ndrmare belysa skillnaden mellan
arbetsproduktivitet (forséljning per anstélld) och TFP. Anta att vi har tre foretag (foretag
A, B och C) med samma forséljning men som anvénder olika kombinationer av arbets-
kraft och kapital for att generera sin forséljning.

Forséljning, arbetskraft, kapital, arbetsproduktivitet och TFP for dessa tre foretag pre-
senteras i Tabell 1. TFP har berdknats via modellen som kommer att presenteras i Avsnitt
2.1. I nuldget kan vi bortse fran detaljerna bakom hur berdkningen gjorts och enbart foku-
sera pé skillnaden mellan arbetsproduktivitet och TFP.

11
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Tabell I. Enkelt exempel som visar betydelsen av TFP.
Forsdljning Arbetskraft Kapitalstock TFP Arbets-
produktivitet
Foretag A 72 9 125 2,7 7,9
Foretag B 72 10 84 20 7,1
Foretag C 72 2 129 20 36

Kommentar: TFP = Totalfaktorproduktivitet. Arbetsproduktivitet = Férsdljning per heltidsekvivalent
anstdlld. Notera att detta dr ett hypotetiskt exempel.

Foretag C har hogst arbetsproduktivitet eftersom det har 14gst antal anstéllda. Att &ven
ta hdnsyn till den kapitalstock som anvénds for att uppna forséljningen komplicerar
berdkningen av produktivitet. D foretagen fritt kan vélja kombination av arbetskraft
och kapital ar det svart att direkt sdga vilket foretag som har hogst produktivitet. TFP
kan anvindas for att rangordna foretagen efter deras produktivitet da flera produktions-
faktorer nyttjas. I det enkla exemplet ovan, dér alla foretag har samma forsiljning, kan
vi studera nagra intressanta fall for att 6ka forstaelsen kring TFP, arbetsproduktivitet
och valet av produktionsfaktorer:

* Foretag A och B har liknande arbetsproduktivitet. Nar hansyn tas till utnyttjandet av
kapitalstocken har Foretag B nistan 8 gdnger hogre produktivitet (TFP) &n Foretag A.

» Foretag A och C har liknande kapitalstock. Foretag C har nistan 8 ganger hdgre pro-
duktivitet 4n A vilket beror pa att C anvander mindre arbetskraft dn A.

* Foretag B och C har samma TFP trots att B har lagre arbetsproduktivitet och dirmed
lagre arbetskraftsintensitet.

Fran detta resonemang kan vi konstatera att det 4r av hogsta betydelse att ta hinsyn till
foretagens totala kapacitet for att mera pa djupet analysera produktivitetsutvecklingen i
handeln. Hur kan da TFP mitas? I denna rapport presenteras en sofistikerad modell
baserad pa nationalekonomisk teori for att méta TFP. Att foretag verkar i en dynamisk
miljo ddr investeringar i en period baseras pd forvintningar om framtiden 4r négot de
flesta haller med om. Vid skattning av foretags produktivitet dr det darfor av stor vikt att
anvénda ett dynamiskt angreppsstt.

Under senare ar har den nationalekonomiska forskningen inom omrédet industriell organi-
sation utvecklats kraftigt, och metodutvecklingen inom omrédet har lagt grunden for den
nya empiriska forskningen som just paborjats inom handelsomrédet. Denna &r nu baserad
pa mycket komplicerade modeller, speciellt ekonometriskt men ocksa i viss grad teoretiskt.

Modellerna har framforallt utvecklats och empiriskt applicerats av amerikanska
ekonomer. P4 produktivitetsomradet har marknader sdsom flyg (Benkard, 2000) och
telekommunikation (Olley och Pakes, 1996) studerats. Erfarenheterna visar att dessa



modeller med fordel kan anvédndas for att analysera hur marknader fungerar. For att méta
TFP inom ramen for detta forskningsprojekt anvénds en dynamisk strukturell modell
som utgar fran foretagens beteende pd en marknad, sdsom vilka beslut de fattar och nér
samt mot vilken bakgrund. Mer specifikt anviander vi en unik kombination av nyligen
framtagna utvidgningar av den grundldggande modellen av Olley och Pakes (1996) som
tar hansyn till nyckelfaktorer fér produktivitet i just detaljhandeln, nimligen lokala
marknadsforhdllanden, marknadsmakt och prissittning.

I efterfoljande avsnitt foljer en kort presentation av de centrala delarna av modellen samt
vilka fordelar vart angreppssatt har jimfort med mera traditionella modeller i den befint-
liga litteraturen. For en fullstdndig beskrivning se Maican och Orth (2008a; 2008b).
Léasaren som inte ar intresserad av detaljerna i modellen kan hoppa 6ver Avsnitt 2.2 och
gé direkt till Avsnitt 3 som presenterar detaljhandelsstatistik for perioden 1996-2002.

2.2 Att modellera foretagens beteende

Den applicerade modellen av konkurrens i detaljhandeln grundar sig pa den dynamiska
ansatsen av Ericson och Pakes (1995) som ar utvecklad for att studera marknader med
oligopolstruktur. Utvecklingen av dessa s.k. “dynamiska strukturella modeller” har fatt
stor uppmaérksambhet i litteraturen under det senaste decenniet (Ackerberg mfl., 2007).
Den huvudsakliga férdelen med var modell ar att den innefattar den dynamiska aspekten
av produktivitet och da tar hansyn till att foretag kontinuerligt beaktar vad som kommer
att hinda i framtiden d& de fattar strategiska beslut. Detta stér i kontrast till modeller
som antar att foretag dr verksamma i en statisk milj6 och da bygger pé starka antaganden
om att foretag tar beslut utan hénsyn till férvéntningar om framtiden (Ackerberg mfl.,
2007).

Dynamiska strukturella modeller har foljande fordelar gentemot mer traditionella
nationalekonomiska ansatser:

» Utgdr fran att foretagen &dr heterogena, exempelvis att ett foretag 4r mer arbetskrafts-
intensivt dn ett annat foretag i samma bransch.

* Beaktar att foretag reagerar olika pé fordndringar i marknadsforhallanden och att dessa
reaktioner hinger samman over tid.

 Tar hdnsyn till att produktiviteten i enskilda foretag ar korrelerad 6ver tid, dvs. den
produktivitet ett foretag har idag paverkar dess produktivitet imorgon.

Den mest vilkidnda dynamiska strukturella modellen som anvints for att analysera
produktivitet dr den av Olley och Pakes (1996) applicerad pa telekommunikationssektorn
i USA. Produktivitet i handelsniringen har fétt relativt lite utrymme i denna litteratur
och vi utvecklar darfér en modell speciellt anpassad for att estimera produktivitet i
detaljhandeln.
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I enlighet med traditionell nationalekonomisk teori dr utgdngspunkten en standardméssig
produktionsfunktion dér producerad kvantitet ar en funktion av produktionsfaktorerna
arbetskraft och kapital samt en slumpmassig felterm. Den variation i produktion som inte
kan forklaras med hjélp av produktionsfaktor méts sedermera som Totalfaktorprodukti-
vitet (TFP). Den hér formulerade dynamiska strukturella modellen tar hiansyn till en rad
faktorer som dr centrala for handeln och hanterar darutdver vilkand problematik med det
traditionella séttet att estimera produktionsfunktioner

(diskuteras i detalj nedan). Ansatsen utgér fran en produktionsfunktion men till skillnad
fran det traditionella tillvigagangsséttet antas den producerade kvantiteten vara en
funktion av produktionsfaktorerna kapital och arbetskraft, produktivitet (som ar icke-
observerbar) och en slumpmassig felterm. Med andra ord separeras icke-observerbar
produktivitet frdn den slumpmaéssiga feltermen. Mélet ar nu att finna information om
den icke-observerbara produktiviteten for varje enskilt foretag i varje tidsperiod genom
en modellstruktur som beskriver hur féretagen beter sig pa marknaden.

Nedan foljer en kort beskrivning av modellens olika delar: (2.2.1) modellens uppbyggnad,
(2.2.2) att finna information om icke-observerbar produktivitet, (2.2.3) att ta hdnsyn till
marknadsmakt samt (2.2.4) l6sningar p& problem med den traditionella ansatsen. I avsnitt
(2.2.5) gors slutligen en kort sammanstdllning av det metodologiska bidraget till den
nationalekonomiska forskningslitteraturen.

2.2.1 Modellens uppbyggnad

Vi inleder med antaganden kring foretags beteende pa marknaden. Varje foretag beskrivs
med hjilp av produktivitet och kapital (s.k. state-variabler”). Ett foretag kan ga fran ett
state” till ett annat genom val av arbetskraft och investeringar i kapital (s.k. policyvari-
abler). Dessa val grundas pé foretagets nuvarande “state-variabler” och forvéntningar om
framtida utveckling pa marknaden. For att fanga hur foretagen utvecklas under flera tids-
perioder gors antagande kring hur state-variablerna” forandras 6ver tid.

Ett foretags kapitalstock idag antas bero av det diskonterade kapitalet och investeringar
fran foregdende period. Ett foretags produktivitet idag, som ar icke-observerbar, antas pa
ett flexibelt sitt bero av produktiviteten foregdende period samt en slumpmaéssig chock.
Foljaktligen ror sig kapitalstocken enligt ett bestimt monster (deterministiskt).
Produktiviteten, & andra sidan, ror sig slumpméssigt (stokastiskt).

Givet dessa antaganden stills ett maximeringsproblem upp for varje foretag. I borjan av
varje tidsperiod (ar) antas varje foretag maximera den forvéntade diskonterade totala
vinsten och véljer huruvida det ska fortsétta att vara verksamt pa marknaden eller inte.
Om uttrdde sker far foretaget ett restviarde (som &r kint).! Om foretaget forstitter vara
verksamt viljer det optimal nivé av arbetskraft och kapital for att maximera den férvén-
tade diskonterade framtida vinsten givet de forvéntningar foretaget har gillande konkur-
renternas strategier och dvriga marknadsvillkor. Foretaget grundar dessa beslut pé sina
“state-variabler”, dvs. arbetskraft och investeringar for nista period véljs baserat pé fore-

1 produktiviteten antas dka med investeringar i kapital och arbetskraft. Vinsten antas 6ka med produktivitet och kapital.



tagets nuvarande produktivitet och kapitalstock. Da samtliga foretag pa marknaden antas
gora optimala beslut givet forvantningar om konkurrenter och andra marknadsvillkor
befinner sig marknaden i s.k. Nash-jimvikt. Losningen till maximeringsproblemet ger
da optimala beslut kring uttrdde, arbetskraft och investeringar for varje foretag i varje
tidsperiod.

2.2.2 Att observera det icke-observerbara

Produktionsfunktionen estimeras givet ovan nimnda antagande om foretags beteende.
Malet &r att uttrycka den icke-observerbara produktiviteten (for varje foretag i varje tids-
period) som en funktion av nagot observerbart.

For att presentera produktiviteten som en funktion av ndgot kdnt anviander vi foretagens
val av arbetskraft. Som ndmnts ovan beror produktiviteten idag pa ett flexibelt sétt av
produktiviteten i foregdende tidsperiod och en slumpmassig chock. Da foretagen véljer
optimal arbetskraft baserat pa sin nuvarande produktivitet, och vi foljer foretag over tid,
kan val av arbetskraft i tidigare perioder anvéndas for att fa fram information om produk-
tiviteten (Doraszelski och Jaumandreu, 2007). Foretags val av arbetskraft i foregdende
tidsperiod kan da skrivas som en kénd funktion av produktivitet i foregadende tidsperiod.
Séledes kan vi substituera information kring foretagens foregdende produktivitet i pro-
duktionsfunktionen, som tillsammans med slumptermen utgdér dagens produktivitet. Pa
detta sitt bestar den icke-observerbara produktiviteten i produktionsfunktionen av kdnda
variabler. Produktionsfunktionen kan nu estimeras och dérefter kan vi ta fram informa-
tion kring varje foretags produktivitet i varje tidsperiod.

Jamfort med andra sektorer, sdsom tillverkningsindustrin, observeras investerings-
monster med ett ar av investeringar foljt av flera ar utan investeringar i storre utstrack-
ning i handeln. Den traditionella modellen av Olley och Pakes (1996) begridnsas av att
foretag utan investeringar inte kan beaktas. Genom att anvinda foretagens efterfragan
pa arbetskraft for att fa fram information om den icke-observerbara produktiviteten kan
samtliga foretag och tidsperioder tas med i analysen.

2.2.3 Att ta hdansyn till att foretag har marknadsmakt

Svéarigheten med att méta producerad kvantitet dr extra tydlig i detaljhandeln. Sasom i
atskilliga andra sektorer i ekonomin anvinds ofta real forséljning eller férddlingsvérde
som en approximering. Detaljhandelsforetag verkar pa en marknad som kénnetecknas av
foretag med marknadsmakt dir produktdifferentiering ar ett centralt element. D4 foretag
har marknadsmakt att bestimma &ver sina egna priser (under fullkomlig konkurrens vore
priserna samma for alla foretag) kommer priserna att innefattas i produktivitetsmattet.>

For att illustrera hur detta fungerar, 1at oss studera ett enkelt exempel. Anta att vi har
tva foretag som siljer samma kvantitet och anvinder samma produktionsfaktor (dvs.
har samma kostnad). Foretagen &r dock lokaliserade pa olika lokala marknader, den ena
kidnnetecknad av hog efterfragan och den andra av lag efterfragan. D4 foretaget som har
hog efterfragan har en hogre forsaljning kommer dess produktivitet att vara hogre i

2 Omeett foretag sanker sitt pris kommer mer produktionsfaktorer att behovas for att tillfredssilla den 6kade efterfragan
vilket skapar en negativ korrelation mellan produktionsfaktorer och priser som leder till en underskattning av
koefficienterna for arbetskraft och kapital i produktionsfunktionen.
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jamforelse med foretaget som har lag efterfragan. Hirigenom kommer foretaget med
hog forsdljning att ha en till synes hog produktivitet i forhallande till det andra foretaget
trots att sa inte ar fallet. Mot bakgrund av detta resonemang ér det saledes mycket viktigt
att kontrollera for priser (foretag har marknadsmakt) i modellen. Dé priser pé foretags-
nivéa ir relativt komplext att méta i detaljhandeln anvédnder vi en metod som kontrollerar
for icke-observerbara foretagspriser (Klette och Griliches, 1996; Melitz, 2000; De
Locker, 2006).

I den empiriska delen anvénds konsumentprisindex for olika produktgrupper som en
approximering av foretagspriser (presenteras i detalj i dataavsnittet). Konsekvenserna for
produktionsfunktionen blir att efterfrageelasticitet och “mark-ups” kommer att kunna
berdknas. Efterfrigeelasticiteten visar i vilken grad konsumenter byter butik dé priserna
okar och "mark.-ups”, definierat som pris 6ver marginalkostnad, dr ett matt som frekvent
anvands for att méta graden av konkurrens pa marknaden.

2.2.4 Lo6sningar pa problem med traditionella ansatser

Det traditionella séttet att estimera produktionsfunktioner som ndmnts ovan bygger pa att
all variation i produktion som inte gér att férklara med produktionsfaktor definieras som
TFP. Detta angreppssitt medfor framforallt tva problem:

For det forsta véljer foretagen produktionsfaktor baserat pa sin nuvarande produktivitet s&
valet av produktionsfaktor dr korrelerat med feltermen vilket skapar ett s.k. simultanitets-
problem vid skattning (Ackerberg mfl., 2007). Genom att separera icke-observerbar pro-
duktivitet fran feltermen, och kombinera vara antaganden kring hur féretagen beter sig,
tar vi hinsyn till denna problematik.

For det andra innefattas skattningen av problem med selektion i till f6ljd av att foretag
med en hog kapitalstock Gverlever pa marknaden trots 1ag produktivitet. Medans traditio-
nella ansatser finns for att minska detta problem (sdsom instrumentering och fixa effek-
ter) intrymmer var modell en 16sning (Ackerberg mfl., 2007). Genom att berdkna en s.k.
troskelproduktivitet baserat pa foretagens produktivitet pa den lokala marknaden och
andra marknadsvillkor kan varje foretag viktas beroende pa avstandet till detta troskel-
vérde. Med andra ord, sannolikheten att dverleva ér hogre ju ldngre ifran troskelprodukti-
viteten foretaget befinner sig. Denna viktning av foretag, beroende pa deras produktivi-
tet, gor att vi kan kontrollera for problematiken med att foretag med hog kapitalstock med
stor sannolikhet kommer att 6verleva pa marknaden dven om de har lag produktivitet.

2.2.5 Metodologiskt bidrag

Mot bakgrund av ovanstaende beskrivning av véar utdkade modell baserad pd Olley och
Pakes (1996) gors nu en kort sammanfattning av de fordelar som var modell, anpassad till
handeln, har jimfort med befintliga dynamiska strukturella modeller i litteraturen.

 For det forsta beaktar vi att foretagen dr verksamma pa lokala geografiska marknader
genom att kontrollera for lokala marknadsforhallanden i modellen.



» For det andra uppmérksammar vi for att detaljhandelsforetag gor investeringar ett ar,
foljt av flera ar utan investeringar.

* For det tredje tar vi hansyn till att foretagen har marknadsmakt och sjilva beslutar om
vilka priser de vill sétta.
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Detaljhandelsstatistik under perioden
19962002

For att studera detaljhandeln i Sverige anvinds data fran Statistiska Centralbyran (SCB).
Vi har tillgang till arlig information om samtliga foretag i Sverige med huvudsaklig verk-
samhet inom detaljhandel under perioden 1996—2002 (SNI-kod 52). For att mita pro-
duktivitet i enskilda foretag ar sjilvfallet sa detaljrik information som majligt om for-
séljning (produktion) och produktionsfaktorer att foredra. Tillforlitliga data pa detta
omrade saknas, oss veterligen, pa butiksniva. Analysen bygger istdllet pd den mest
detaljerade observationsenheten for vilken uppgifter om produktion och produktions-
faktor existerar.

Datamaterialet bestér av tva delar. For det forsta, foretagsstatistik (FS) som baseras pa
organisationsnummer, och som innehéller information om forsiljning, foradlingsvarde,
investeringar etc. For det andra, arbetsmarknadsstatistik (RAMS), som baseras pa s.k.
arbetsstille, som omfattar information om antal anstillda, lonekostnader, utbildning mm.
Ett organisationsnummer &r en juridisk enhet baserad pa skatteregistrerad verksamhet.
Ett organisationsnummer kan besté av ett eller flera arbetsstéllen beroende pé exempelvis
foretagsstruktur och dgande. Da varje organisationsnummer ar anonymt (ersatt med en ny
kod) dr det inte mojligt att hirleda vilka foretag som bestar av ett eller flera arbetsstillen.
For att gora datamaterialet kompatibelt, och d& anvianda jamforbara enheter, anvander

vi oss av observationsenheten organisationsnummer i FS. For att fainga marknads-
forhallanden forenas FS-RAMS med information om befolkning och befolkningstithet
pa kommunniva fran SCB.

Nedan foljer en presentation av detaljhandelns olika branscher (Avsnitt 3.1), definition
av variabler som anvénds i analysen (Avsnitt 3.2), analys av utvecklingen i detaljhandeln
19962002 (Avsnitt 3.3) samt utvecklingen i enskilda branscher (Avsnitt 3.4).

3.1 Definition av branscher

Detaljhandelssektorn bestér av en heterogen samling foretag som dr verksamma pa olika
produktmarknader. Ddrmed kan betydliga skillnader foreligga mellan olika branscher
som pé grund av detta bor belysas separat. Eftersom hela detaljhandelssektorn analyseras
ar det inte mojligt att ge detaljerade analyser av varje bransch. For att halla nere langden
pa analysen kommer enbart ndgra fa resultat att lyftas fram. Tabellerna pa branschniva
innehéller dock information om samtliga branscher. Ldsaren som &r intresserad av att
folja en enskild bransch och jamfora den med andra kan dirmed gora detta.

Datamaterialet bestér av alla foretag (organisationsnummer) som vi delar in i branscher
grundat pa mer detaljerad information kring foretagens verksamhet. Med utgéngspunkt i



SCB:s klassificering av detaljhandelssektorn (SNI 52) skapas 16 branscher som var och en
bestar av foretag med liknande verksamhet.3

Tabell 2 presenterar namn och SNI-koder for dessa 16 branscher. Tre branscher har
uteslutits d& de inte anses vara relevanta for studien pa grund av svarigheter att definiera
etablering och utslagning. Dessa utgors av SNI 5225 (Alkoholhaltiga drycker), SNI 5231—
5232 (Apotekshandel) och SNI 5262—5263 (Torg- och marknadshandel).

Tabell 2. Definition av branscher i detaljhandeln.

Bransch (#) Bransch (namn) SNI-text SNI-kod
I Dagligvaror Detaljhandel med brett sortiment, 52111-52129
mest livsmedel, drycker och tobak
2 Specialiserade Specialiserad butikshandel med livsmedel, 52210-52242
dagligvaror drycker, tobak (exkl. kioskhandel), 52271-52279
hygienartiklar, kosmetika och blommor 52330,52487
3 Tobak Tobakshandel, kioskhandel 52260
4 Textil Butikshandel med textilier 52410
(tyger, gardiner; hushallstextilier m.m.)
Klader Butikshandel med klader 52421-52425
Skor & lader Butikshandel med skodon 52431-52432
7 Mobler Butikshandel med mébler, belysnings- 52441-52444
och bosittningsartiklar
8 Elektronik Butikshandel med elektriska hushalls- 52451-52454
apparater samt radio- och TV-varor
9 Verktyg Butikshandel med jarnhandelsvaror, 52461-52462
farger och glas
10 Bocker Butikshandel med bécker, tidningar 52471-52472
och pappersvaror
I Postorder Postorderhandel och detaljhandel 52611-52619
via internet
12 Sport Butikshandel med sport- och fritids- 52485
artiklar (dven cyklar, fiskeutrustning,
vapen och ammunition)
13 Klockor & Smycken Butikshandel med ur; guldsmedsvaror 5248342484
och smycken (av ddel metall)
14 Leksaker Butikshandel med spel och leksaker 52486
15 Ovriga Butikshandel med glaségon och andra 52481-52482
specialiserade optiska artiklar, fotoutrustning, smadjur 52488
(aven foder och andra tillbehor), 52491-52499
antikviteter och andra begagnade varor 52501-52509
samt annan specialiserad butikshandel. 52710-52740
Reparation av elektriska hushallsapparater,
hushallsartiklar och personliga artiklar
16 Datorer & Butikshandel med datorer, kontors- 52493-52494

telekommunikation

maskiner och programvara;
telekommunikationsutrustning

3 Enligt SCB:s klassificering finns totalt 74 undergrupper (femsiffriga SNI-koder) for niringsgrenen detaljhandel

(SNI 52).
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3.2 Definition av variabler som anviands i analysen

Som nédmnts ovan innehaller datamaterialet arlig information om ett stort antal nyckel-
variabler for varje foretag (organisationsnummer) under perioden 1996-2002. De vari-
abler som kommer att anvénds i analysen definieras i Tabell 3.

Tabell 3. Definition av variabler som anvinds i analysen.

Variabel Definition
Omsittning Total omsittning exkl. moms.
Foradlingsvarde Skillnaden mellan intikter av produktionsverksamhet och de kostnader som
fororsakats av verksamheten.
Investeringar Bruttoinvesteringar i maskiner och utrustning. Innefattar ny teknik men inte
[T-tjanster.
Kapitalstock Berdknas enligt perpetualmetoden dir kapitalstocken i nuvarande period ar en

funktion av den diskonterade kapitalstocken i féregaende period plus
investeringar gjorda i nuvarande period.

Loner Medelvarde per ar.

Antal anstillda Medelvirde per ar omriknat till motsvarande antal heltidsanstillda.
Antal foretag Antal registrerade organisationsnummer.

Etablering Ett nytt organisationsnummer tillkommer fran ett ar till ett annat.
Utslagning Ett organisationsnummer forsvinner fran ett ar till ett annat.
Befolkning Antal folkbokforda personer i kommunen (1000-tal).
Befolkningstithet Antal folkbokférda personer per kvadratkilometer i kommunen.

Kommentar: Omsdttning exkl. moms, forddlingsvdrde, investeringar och kapitalstock i tusentals
1996 drs SEK.

Omsittning, fordadlingsvirde, investeringar och kapitalstock behover kontrolleras for
prisforandringar dver tid, framforallt da dessa varierar mellan branscher. Priser for
enskilda branscher anvénds dérfor for att kontrollera for prisforandringar. Undergrupper
till Konsumentprisindex (KPI), producerat av SCB, bestaende av specifika produkt-
grupper nyttjas som deflatorer.

Livsmedelspriser anvénds for Dagligvaror, Spec. dagligvaror och Tobak. Egna under-
grupper tillimpas &dven pa Tobak, Textil, Klader, Skor, Mobler, Verktyg, Bocker samt
Tele- och datautrustning. Elektronik ar deflaterad med undergruppen “Inventarier och
hushallsartiklar” medans KPI appliceras péa kvarvarande branscher.

Intrdde respektive uttridde av foretag definieras via en forédndring i organisations-
nummer. [ vissa fall innebér detta att vi &ven méter sammanslagning av ett eller flera
foretag da det sker forandringar i organisationsnummer. Vidare kan arbetsstéllen vara
lokaliserade p& en annan geografisk plats dn foretaget. Dataméngden saknar information
om i vilken utstrdckning detta forekommer och sjédlvklart kan variation férekomma
mellan branscher.
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3.3 Utvecklingen i detaljhandeln 1996-2002

For att skapa en 6vergripande bild av utvecklingen i detaljhandeln mellan 1996 och 2002
foljer nu en kort deskriptiv presentation. Detaljhandeln som helhet behandlas i detta
avsnitt medan enskilda branscher berors i Avsnitt 3.4.

Figur 2 visar generella trender i omséttning, forddlingsvarde, investeringar och antal
anstéllda for hela detaljhandeln. Totala detaljhandelsomséttningen 6kar under den stude-
rade perioden, dock i ndgot langsammare takt under 2000 och 2001. Investeringarna okar
kraftigt mellan 1998 och 2000 for att sedan mattas av och antal anstéillda 6kar ocksa med
undantag for ar 1999. Som motsats minskar antalet foretag under perioden forutom ar
2000 da en svag o6kning sker.
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Figur 2. Generella trender i svensk detaljhandel 1996-2002.

Mer detaljerad information om utvecklingen under den aktuella perioden visas i Tabell 4.
Den totala detaljhandelsomsattningen for de utvalda branscherna uppgick till 326 miljarder
SEK ar 2002 vilket dr en 6kning med 34 procent sedan 1996. Notera att apotekshandel,
alkoholhaltiga drycker samt torg- och marknadshandel &r exkluderade fran analysen.
Foréadlingsvardet var 59 miljarder SEK ar 2002 och 6kade med 37 procent under perio-
den, dvs. jamforelsevis ndgot mer 4n omséttningen. De totala investeringarna uppgick till
5 miljarder ar 2002 vilket dr en 6kning med hela 47 procent sedan 1996. Den totala
kapitalstocken fordubblades under perioden och uppgick till 20 miljarder ar 2002.
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Procentuellt steg alltsd investeringarna och kapitalstocken betydligt mer 4n omséttningen
och forddlingsvirdet. Antalet anstéllda 6kade fran 144 000 till 159 000, dvs. 10 procent.
Den motsatta fordandringen i antalet foretag visar ocksa pa en minskning med 10 procent.
Totalt var 21 464 foretag aktiva 1996 foljt av 19 233 ar 2002. Saledes ger detta en forsta
indikation pé graden av omfordelning mot allt storre men farre foretag.

Tabell 4. Utvecklingen i svensk detaljhandel 1996-2002.

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002  96-02 (%)

Omsittning (mdkr) 244 250 264 278 295 302 326 34
Foridlingsvarde (mdkr) 43,1 44,7 47,8 50,0 54,8 54,9 59,2 37
Investeringar (mdkr) 34 34 3,6 4,5 53 4.8 50 47
Kapitalstock (mdkr) 10 I 12 I5 17 19 20 100
Antal anstillda (tusen) 144 144 I51 149 155 158 159 10
Antal foretag 21464 20787 20318 20085 20169 19618 19233 -10

Kommentar: Omsdttning exkl. moms, forddlingsvdrde, investeringar och kapitalstock i miljarder
1996 drs SEK. Antal anstdllda i tusental. Notera att Apotekshandel, handel med alkoholhaltiga drycker
samt torg- och marknadshandel inte ingdr i analysen.

3.3.1 Detaljhandelsforetag ar olika

Med hénsyn till den just ndmnda strukturomvandlingen &r det av intresse att visa hur
nyckelvariablerna forandrats pa foretagsniva. Tabell 5 visar median och s.k. kvartil-
avstand vilka skapats pé foljande sétt: forst rangordnas foretagen efter respektive
variabel. Sedan delas foretagen in i fyra lika stora grupper vilket ger tre virden ndmligen
25:e percentilen, medianen och 75:e percentilen. Kvartilavstandet utgors av skillnaden
mellan 75:e och 25:e percentilen och méter alltsé fordelningens mittersta halft.

Tabell 5. Median och kvartilavstand, svensk detaljhandel 1996-2002.

Omsittning Foradlingsvarde Investeringar Kapitalstock Antal anstillda

Ar Median Kvartil- Median Kvartil- Median Kvartil- Median Kvartil- Median Kvartil-

avstand avstand avstand avstand avstand
1996 2855 5047 628 993 13,0 64,0 63,0 169 3 4
1997 2854 5229 633 1 077 15,7 69,7 79,1 211 3 4
1998 3086 5560 696 1171 15,5 66,1 94,5 241 3 3
1999 3254 5993 744 1 259 17,4 754 110 277 3 3
2000 3453 6365 783 | 341 19,1 86,8 126 303 3 3
2001 3466 6428 789 | 365 16,7 74,3 132 331 3 3
2002 3607 6784 824 1 459 15,5 71,1 144 362 3 3

Kommentar: Omsdttning exkl. moms, forddlingsvdrde, investeringar och kapitalstock i tusentals
1996 drs SEK. Kvartilavstdndet utgdrs av skillnaden mellan den 75:e och 25:e percentilen.
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Medianforetaget 6kar omséttningen med 26 procent och foradlingsvirdet med 31 procent.
Vidare 6kar medianforetaget investeringarna med 19 procent medan kapitalstocken mer
an fordubblas under perioden. Den markanta 6kningen i dessa variabler tyder pa en
pataglig strukturomvandling mot att medianforetaget blir allt storre. Antal anstéillda i
medianforetaget dr ddremot konstant 3 heltidsekvivalenta under hela perioden.

Okat kvartilavstand under perioden pekar pé en tilltagande spridning och att foretag
polariseras mot att bli allt storre eller allt mindre. Kvartilavstandet for omséttning anger
att foretaget i den 75:e percentilen hade 5 miljoner SEK hogre omsittning dn foretaget i
den 25:e percentilen ar 1996 varpé skillnaden var hela 6,8 miljoner SEK ar 2002. Mot-
svarande skillnader i foréddlingsvérde var 0,99 och 1,5 miljoner SEK. Kvartilavstdndet for
kapitalstocken mer &n férdubblas. Skillnaden i investeringar &r nagot mindre vilket beror
pa att framst stora foretag investerar. Otvivelaktigt visar denna utveckling pé en trend
mot att vissa foretag gor stora investeringar och andra inte.

I motsats till just nimnda variabler minskar kvartilavstandet for antal anstillda. I bérjan
av perioden hade foretaget i den 75:e percentilen 4 génger fler anstillda &n foretaget i den
25:e percentilen medan motsvarande siffra var 3 i slutet av perioden. Denna minskning
beror pé att stora foretag tenderar att kvarstd med sin arbetskraft (samtidigt som de
investerar) och sma foretag okar sin arbetskraft.

Sammantaget visar analysen att utvecklingen i detaljhandeln varit stark under perioden
1996-2002. Omséttning, investeringar och antal anstéllda har 6kat men antalet foretag
minskat vilket indikerar en tydlig trend mot allt stdrre men farre foretag. Dartill har
utvecklingen gétt mot att vissa foretag gor stora investeringar i ny teknik men andra inte.
En intressant fraga dr nu huruvida utvecklingen sett olika ut i olika branscher vilket
kommer att presenteras i ndsta avsnitt.

3.4 Utvecklingen i enskilda branscher i detaljhandeln 1996-2002

Detaljhandeln som helhet bestar av en heterogen samling foretag som &r verksamma pé
olika produktmarknader vilket medfor att avsevirda skillnader kan forekomma mellan
olika branscher. I Avsnitt 3.1 delar vi in den totala detaljhandelssektorn i 16 branscher
med avseende pa foretagens verksamhet (Tabell 1). Betrdffande vart matt pa produktivitet
(TFP) ar utvecklingen pa branschniva extra intressant eftersom vi kan gora separata
métningar for varje bransch.

Foljande saker kommer att belysas: de fem storsta branscherna (3.4.1), branscher med stark
utveckling (3.4.2), férandring i produktionsfaktorer (3.4.3) och minskat antal foretag (3.2.4).

3.4.1 De fem storsta branscherna

Dagligvaror stér for hela 40 procent av omséttningen (ar 2002), dvs. ndrmare hélften
av all detaljhandelsomsittning i de utvalda branscherna. Mébler och Kldder star for 8
procent av omséttningen vardera medan Elektronik och Verktyg star for runt 5 procent.

23



FORSKNINGSRAPPORT

De fem storsta branscherna — andel av total detaljhandelsomsdittning dr 2002

Omsittningsandelen dr hogre dn andelen anstéllda i fyra branscher; Dagligvaror, Mdbler,
Elektronik och Postorder. A andra sidan ir andelen anstillda nira dubbelt s4 hog som
omsattningsandelen i Specialiserade dagligvaror, Tobak, Textil och Klockor som séledes
kan tolkas som arbetskraftsintensiva branscher.

3.4.2 Branscher med stark utveckling

Tabell 6 visar den procentuella férdndringen i omsittning, forddlingsvérde, kapitalstock,
antal anstéllda och antal foretag 1997-2002 for de 16 branscherna som klassificerats i
Tabell 1. 1997 anvinds som referens for att mojliggora jamforelser med kommande
resultat i rapporten.

Tabell 6. Utvecklingen i olika branscher i svensk detaljhandel 1997 till 2002 (%).

Bransch  Bransch Omsittning  Foradlings- Kapital- Antal Antal
(E2)] (namn) virde stock anstillda foretag
| Dagligvaror 200 14,1 EEPDREDREE».
2 Spec. dagligvaror 18,5 21,7 66,4 11,1 -11,6
3 Tobak 13,1 20,1 85,3 471 -108
4 Textil 13 029 32,5 145
5 Klder 307 51,5 5,80
6 Skor 322 302 764 5,79 -132
7 Mabler 50,2 50,3 28,0 236 0,80
8 Elekeronik 419 19,6 62,7 218 -8,70
9 Verkeyg > 0,10
10 Bécker 180 345 9,30 3,15 17,1 >
I Postorder 21,5 13,0 C 316 O
12 Sport 352 43,1 93,2 24,7 1,40
13 Klockor 184 18,6 24, ~1,03 -11,2
14 Leksaker 532 36,3 96,3 19,0 820
15 Ovrigaspec. 253 273 430
16 Datorer C 74> C 95D 69,4 466 1,60
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Omsittningen 6kar mest for Datorer och Verktyg foljt av Postorder. Dessa tre branscher
okar omsittningen med 6ver 60 procent och har samtidigt hdgst 6kning i foradlingsvarde.



Okningen i foridlingsvirde ir strax dver 70 procent dvs. ndgot storre in for omsétt-
ningen.

3.4.3 Olika vagar mot samma mal - foriandring av produktionsfaktorer

Vi ar nu intresserade av huruvida méngden arbetskraft och kapital skiljer sig 4t mellan
olika branscher. Som kan ses i Tabell 6 har Verktyg, Kldder, Leksaker och Sport den star-
kaste okningen av savil kapitalstock som antal anstillda. Verktyg utmarker sig speciellt i
dessa dimensioner da kapitalstocken 6kar med hela 164 procent och antal anstdllda med
41 procent. Klader, Leksaker och Sport fordubblar kapitalstocken medan antalet anstéllda
endast 6kar runt 20 procent.

En intressant parallell kan dras till Dagligvaror som har en relativt stark 6kning av
kapitalstocken (85 procent) men en mycket blygsammare 6kning av antal anstillda

(3,7 procent). Med andra ord har dagligvarubranschen blivit mer kapitalintensiv genom
att kapitalstocken okat proportionerligt mer &n arbetskraften. Vidare framgar att
Specialiserade dagligvaror som forvintat &r mindre kapitalintensiv 4n Dagligvaror.

3.4.4 Minskat antal foretag

Frén Tabell 6 kan ses att alla branscher utom Postorder och Mdbler har ett utflode av
foretag under perioden. Den markanta 6kningen i antalet Postorderforetag (32 procent)
relaterar till entrén av e-handel. Utflodet av foretag ar storst i Textil (—18 procent),
Bocker (—17 procent) och Dagligvaror (—15 procent). Vi kan ddrmed konstatera att
etablering och utslagning skiljer sig mellan branscher. I Bilaga 1 finns en mer detaljerad
beskrivning av detta.

Sammantaget visar analysen av nyckelvariabler att det finns avsevirda skillnader mellan
detaljhandelns olika branscher. Betriaffande analysen av detaljhandelns produktivitet indi-
kerar resultaten att det dr viktigt att beakta att branscher skiljer sig at. Nista avsnitt ger en
analys av produktivitetsutvecklingen i detaljhandeln under perioden 1996-2002.
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Produktivitetsutveckling 1 svensk
detaljhandel 1996-2002

Mot bakgrund av den deskriptiva framstéillningen av detaljhandeln i foregdende avsnitt
Overgar vi nu till att analysera produktiviteten och hur denna férandras 6ver tid. Forst
presenteras det enkla mattet pa arbetsproduktivitet (Avsnitt 4.1) foljt av berdkning och
analys av totalfaktorproduktivitet (TFP) (Avsnitt 4.2).

Tyngdpunkten ligger pa TFP. Orsaken ar att den applicerade ansatsen for att mata TFP
beaktar centrala faktorer vid hédrledningen av ett korrekt produktivitetsmatt som tar hén-
syn till foretagets totala kapacitet. Kontroll for marknadsmakt (priser), korrelation dver
tid och heterogenitet i foretags respons pé fordndrade marknadsvillkor &r centrala.

4.1 Arbetskraftsproduktivitet

Enkla matt bidrar med viktig information om utvecklingen av produktivitet i detal;j-
handeln och darfor foljer hir en beskrivning av arbetsproduktivitet. Som ndmnts i
Avsnitt 2 kan arbetsproduktivitet definieras som forsiljning per heltidsekvivalent
anstélld. Ett alternativt matt till forsiljning (omséttning) som ofta anvands ar foradlings-
varde. Till skillnad frén forsédljning tar foradlingsvirde hdnsyn till kostnader for att
fororsaka verksamheten. Darfor anvinder vi foradlingsvarde per heltidsomriknad
anstélld som matt pa arbetsproduktivitet.

Figur 3 visar att den aggregerade arbetsproduktiviteten stiger mellan 1996 och 2002. Arbets-
produktiviteten utvecklar sig i ett vagliknande monster dar 6kningar foljs av svaga temporira
nedgangar. Framforallt syns en tydlig 6kning mellan 1998 och 2000 vilket sammanfaller
med kraftiga investeringar (se Figur 2c¢), dvs. investeringar ger hogre arbetsproduktivitet.

Arbetsproduktivitet
300 320 340 360 380
| | |

| | | | | | |
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Figur 3. Arbetsproduktiviteten viktad per bransch for hela den svenska detaljhandeln
1996-2002.



4.1.1 Utvecklingen pa foretagsniva

I denna rapport framhivs produktivitet pa foretagsniva. Dértill betonas den nya teknikens
och strukturomvandlingens roll fér utvecklingen i foretag med hog respektive 1ag pro-
duktivitet. Sammansittningen av foretag med olika produktivitet 4r darigenom central att
belysa. Med andra ord, hur ménga foretag innehar en viss produktivitetsniva och hur for-

andras antalet 6ver tid?

Figur 4 visar arbetsproduktiviteten i foretag verksamma &r 1997 respektive 2002. En
mycket tydlig forbattring i arbetsproduktivitet kan skonjas for samtliga delar av fordel-
ningen, dvs. bade foretag med hog respektive 1ag arbetsproduktivitet 4r mer produktiva i
slutet av perioden. Notera dock att alla aktiva detaljhandelsforetag pa marknaden ingar.
Foljaktligen bortses fran mycket av den dynamik som pagétt i termer av strukturforand-
ringar pa foretags- och marknadssidan under den studerade perioden. Dessa aspekter

kommer att analyseras senare i rapporten.
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Figur 4. Tathetsfunktion for arbetsproduktivitet ar 1997 och 2002.

4.1.2 Investeringar spelar en avgérande roll

Den nya teknikens omfattande intag i detaljhandeln innebér att det &r vésentligt att beakta
sambandet mellan arbetsproduktivitet och investeringar. En forsta fingervisning pa hur
produktiviteten fordndrats till foljd av gjorda investeringar fis genom att jimfora pro-
duktiviteten i féretag som investerar respektive inte investerar. Figur 5 visar tva produkti-
vitetsfordelningar, en for foretag som investerar och en for foretag som inte investerar. I
enlighet med den strukturella modellen anvénds investeringar innevarande ar eftersom de

antas paverka produktiviteten paféljande ar.
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Figur 5. Tathetsfunktion for arbetsproduktivitet uppdelat pa foretag som investeringar
respektive inte investerar 1997-2002.
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Att arbetsproduktiviteten dr hogre i samtliga delar av fordelningen bland foretag

som investerar (med undantag for de med allra hdgst produktivitet) visar pé uppenbara
skillnader i produktivitet mellan féretag som investerar och inte investerar. Denna
betydande 6kning i forddlingsvirde per anstélld i foretag som investeringar ger en
forsta indikation pa de produktivitetsforbéttringar som dgt rum i handeln till f6ljd av
introduktion av ny teknik. Resultaten visar att en mer djupgéende analys av investe-
ringarnas betydelse for produktiviteten, mitt via totalfaktorproduktivitet, ar av

stor vikt.

4.1.3 Hog kontra lag arbetsproduktivitet och spridning

En viktig fraga vid sidan av investeringar dr huruvida strukturomvandlingen i handeln
(sdsom oOkat fokus pa stora butiker) paverkar fordelningen av foretags produktivitet.
Med andra ord, finns det skillnader mellan lag (hog) produktiva foretag 1996 och 2002?

Graferna pa foregaende sida visar differenser pa aggregerad niva, och vi flyttar nu fokus
till enskilda delar av fordelningen som kommer att analyseras over tid for varje enskild
bransch. Ett vigledande métt som ger information om graden av konkurrens ar den
relativa spridningen i produktivitet.

I enlighet med Syverson (2004) konstrueras darfor ett matt pa spridning (dispersion) pa
foljande sitt:

Forst rangordnas alla foretag efter sin arbetsproduktivitet. Sedan delas foretagen in i
fyra lika stora grupper vilket ger tre virden pa produktivitet nimligen 25:e percentilen,
medianen och 75:e percentilen. Spridningsmattet definieras som skillnaden mellan den
75:e och 25:e percentilen, dividerat med medianvirdet. Ddrmed belyser méttet vad som
sker med produktiviteten i foretag som ligger i mitten av fordelningen.

Mattet anviands for att undvika avvikande extrema observationer (outliers) och minimera
mitproblem. Dessutom mojliggors jamforelser mellan olika variabler.

Tabell 7 presenterar median och spridning i arbetsproduktivitet 1997 och 2002. Medianen
for arbetsproduktivitet ar hogst i Postorder, Datorer och Verktyg. Medianproduktiviteten
oOkar i alla branscher och tillvéxten dr hogst i Datorer (80 procent), Skor (35 procent) och
Sport (25 procent). Okningen i Datorer och Skor beror p4 ett kraftigt okat foradlingsvirde
tillsammans med en liten 6kning av antal anstédllda. Mediantillvéxten &r 14gst i Tobak
(0,31 procent).

Aven om fem branscher gar mot en mindre spridning under perioden dkar spridningen i
flertalet branscher. Spridningen 6kar mest i Postorder (34 procent) vilket tyder pa att
arbetsproduktiviteten bland postorderforetag kommit allt langre ifran varandra under den
studerade perioden.



Tabell 7. Median och spridning i arbetsproduktivitet 1997 och 2002.

Median Spridning
Bransch  Bransch 1997 2002 97-02 1997 2002 97-02
#) (namn) (%) (%)
| Dagligvaror 2819 3070 892 0476 0491 3,03
2 Spec. dagligvaror 2315 2522 89 0581 0575 099
3 Tobak 2443 2451 03l 0560 0577 3,04
4 Textil 2063 2496 210 0701 0708 1,03
5 Klder 2408 2807 165 0571 0547 4,8
6 Skor 259 3312 0486 0434 106
7 Mébler 259 3149 184 0580 0559 363
8 Elektronik W22 320 183 0488 0551 129
9 Verktyg 13,1 0458 0489 693
10 Bocker 2552 3069 203 049 0543 938
I Postorder 13,0 0575 0769 (337 )
12 Sport 2554 318 0479 0532 110
13 Klockor 2528 2837 122 0483 0476 135
14 Leksaker 2550 2912 142 0620 0640 3,17
15 Ovriga spec. 2643 3166 198 0561 0610 877
16 Datorer 0480 0534 114

Kommentar: Arbetsproduktivitet definierat som forddlingsvdrde per anstdlld i tusentals 1996 drs SEK.

Sammanfattningsvis kan vi dra slutsatsen att arbetsproduktiviteten 6kat markant i
svensk detaljhandel under perioden 1996—2002. Notera dock att arbetsproduktiviteten ar
ett deskriptivt matt som ger en forsta hint om hur utvecklingen sett ut. For att studera
produktiviteten i detalj krdvs att vi dvergar till totalfaktorproduktivitet som presenteras
i néstfoljande avsnitt.
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4.2 Totalfaktorproduktivitet (TFP)

Trots att arbetsproduktivitet ger betydelsefull information om produktivitetsutvecklingen
abstraherar mattet fran flera viktiga aspekter. En djupare analys kommer nu att genom-
foras baserad pa totalfaktorproduktivitet (TFP), som tas fram via den dynamiska struktu-
rella modellen som beskrivits i Avsnitt 2.

Forst presenteras fragestillningen i syfte (i), nimligen att skatta produktionsfunk-
tionen och berdkna TFP (Avsnitt 4.2.1). Sedan behandlas fragestéllningen i syfte (ii),
att analysera vad som kénnetecknar foretag med hog respektive 1&g produktivitet.
Dérefter illustreras TFP deskriptivt (Avsnitt 4.2.2) och sedan grafiskt (Avsnitt 4.2.3)
foljt av en analys av centrala faktorers betydelse for och storleksméssiga inverkan pa
TFP (Avsnitt 4.2.4). Lasaren som inte &r intresserad av hur TFP berdknas kan hoppa
over Avsnitt 4.2.1.

4.2.1 Skattning av produktionsfunktion och berikning av TFP

Detaljhandeln kidnnetecknas av en heterogen samling foretag och sambandet mellan pro-
duktionsfaktorer och foradlingsvirde kan pa grund av detta skilja sig 4t mellan branscher.
Tabell 8 visar resultat pa branschnivé fran skattningen av produktionsfunktionen som
beskrivits i modellen i Avsnitt 2. Resultaten visar hur forddlingsvardet paverkas av en
forandring i produktionsfaktorerna arbetskraft och kapital. Att jimfora teknologier dir
den ena anvéinder mer arbetskraft och den andra anviander mer kapital, och ddrigenom
mdjligheter att substituera mellan produktionsfaktorer ar centralt. Forst diskuteras resul-
taten for samtliga branscher foljt av separata analyser av de tre dagligvarubranscherna
samt Klader och Textil.

Produktdifferentiering ar ett av detaljhandelns sardrag och tillsammans med andra medel
for marknadsmakt inverkar detta pa enskilda foretags produktivitetsmétt (se Avsnitt 2 for
en detaljerad diskussion). I den strukturella modellen ingéar ett enkelt efterfragesystem
som ett sitt att kontrollera for priser pé branschnivé, och dérigenom fas dven métt pa
efterfragelasticitet och handelsmarginaler. Efterfrageelasticiteten visar den procentuella
forandringen i foradlingsvarde orsakat av 1 procents fordndring i pris.

Det enkla efterfragesystemet introduceras for varje enskild bransch. Dagligvarubranscherna
visar alla rimliga resultat. Dagligvaror utgdr 6ver 40 procent av totala detaljhandeln och
produkterna &r nédvéndiga for var 6verlevnad och kops av hela landets befolkning.
Varorna stér ddrmed for en markant del av hushallens budget, ndrmare 20 procent &r 2002
(SCB). Priser for dagligvarusektorn méts med relativt god precision eftersom de saledes
utgdr en markant del av Konsumentprisindex. Komplexiteten i att méta efterfragan ar
diarmed avsevirt lagre for dagligvaror én for séllankdpsvaror.

Efterfrdgestrukturen i branscher inom sillankopshandeln ar svarare att generalisera.
Relativt dagligvaror har sidllanképshandeln en hogre grad av produktdifferentiering pa
aggregerad niva och dirmed forvéntas totala efterfragan och dess struktur pa lokala
marknader spela en central roll for skillnader i produktivitet mellan foretag. Orimliga



matt pé efterfrdgan och handelsmarginaler for flera séllankdpsbranscher ar tecken pa att
uteldmnande faktorer dr centrala i dessa fall. For att ta fram relevanta métt tycks modelle-
ring av en mer vilutvecklad efterfragestruktur vara nddviandig. En sddan ansats kraver
prisinformation for separata produkter pa individuell foretagsniva. Kldder och Textil ar
emellertid tvd branscher dér rimliga métt erhéllits.

Tabell 8. Resultat skattning av produktionsfunktion 1997-2002.
Beroende variabel: Foradlingsviarde per anstilld.

Bransch  Bransch Arbets- Kapital Skal- Efter- Handels- Antal

#) (namn) kraft avkastning fragan marginal obs.
I Dagligvaror 0,94 0,12 1,06 -1,87 2,15 15329
2 Spec. dagligvaror 091 0,09 1,00 -3,61 1,38 10 056
3 Tobak 0,89 0,07 0,96 5,40 1,23 2737
4 Textil 0,92 0,13 1,05 —4,32 1,30 1273
5 Klader 0,94 0,12 1,06 —2,06 1,94 Il 488
6 Skor 0,91 0,08 0,99 - - 2879
7 Mobler 0,95 0,10 1,05 = = 7508
8 Elektronik 0,95 0,11 1,06 - - 6302
9 Verktyg 0,91 0,14 1,05 = = 6591
10 Bocker 0,93 0,10 1,03 - - 2773
I Postorder 0,87 0,16 1,03 = = 563
12 Sport 0,89 0,10 0,99 - - 5302
13 Klockor 0,96 0,07 1,03 = = 2943
14 Leksaker 0,79 0,18 0,97 - - [ 093
I5 Ovriga Spec. 1,00 0,09 1,09 - - | 444
16 Datorer 0,85 0,15 1,00 - - 6998

Kommentar: Forddlingsvdrde, arbetskraft och kapital i logaritmer av tusentals 1996 drs SEK.
Alla koefficienter dr signifikanta pd minst 10 procents signifikansnivd.

Resultaten av skattningen av produktionsfunktionen visas i Tabell 8. Som nidmnts ovan
har varje bransch estimerats separat for att tillata att branscherna skiljer sig 4t. Summan
av de tva produktionsfaktorernas koefficienter utgor ett estimat pa skalavkastning som
visar hur fordndringar i foradlingsvérde beror av fordndringar i produktionsfaktorer.
Om den procentuella 6kningen i foradlingsvarde ar storre (mindre) dn den procentuella
okningen i produktionsfaktor forekommer tilltagande (avtagande) skalavkastning.
Konstant skalavkastning existerar ifall forddlingsvarde och produktionsfaktorer 6kar
procentuellt sitt lika mycket.

En majoritet av branscherna kénnetecknas av tilltagande skalavkastning. Den marginella
okningen i foradlingsvarde till f6ljd av en marginell 6kning av produktionsfaktorerna ar
hogst for Ovriga specialiserade (1,09) foljt av Elektronik (1,06) och Dagligvaror (1,06).
En konstant skalavkastning iakttas i Specialiserade dagligvaror och Datorer medan
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avtagande skalavkastning observeras for Tobak (0,96), Leksaker (0,97), Skor (0,99)
och Sport (0,99). I de tre sistnimnda branscherna forvintas efterfragevillkor att spela
in till f6ljd av att introduktionen av efterfragesystemet inte medforde en god kontroll
for priser.

Elasticiteten for arbetskraft (kapital) visar den procentuella fordndringen i foradlings-
virde orsakat av 1 procents 6kning av arbetskraft (kapital). Elasticiteten for arbetskraft
visar att den genomsnittliga fordndringen i forddlingsvarde som en effekt av 1 procents
okning av arbetskraft och konstant kapitalstock dr mellan 0,79 (Leksaker) och 1,00
(Ovriga specialiserade) procent. Elasticiteten for kapital visar att den genomsnittliga for-
andringen i forddlingsvirde orsakat av 1 procents 6kning av kapitalstocken och konstant
arbetskraft 4r mellan 0,07 (Klockor) och 0,18 (Leksaker) procent.

Leksaker ar en intressant bransch da den har hogst kapitalelasticitet och bland de ldagsta
arbetskraftselasticiteterna. Teknologin kan dirmed bidra till en betydande del av
foradlingsvardet. I ndstkommande avsnitt foljer separata analyser av resultaten for de
tre dagligvarubranscherna samt Kldder och Textil.

Dagligvaror

En intern analys av dagligvarubranscherna (Dagligvaror, Specialiserade dagligvaror och
Tobak) ar speciellt intressant di dessa butiker i viss utstrackning tillhandahéller liknande
produkter.

Skalavkastningen ér tilltagande for Dagligvaror, nistan konstant for Specialiserade dag-
ligvaror och avtagande for Tobak. En 6kning av produktionsfaktorerna med 1 procent ger
en 0kning av foradlingsvardet med i genomsnitt 1,06 procent for Dagligvaror, 1 procent
for Specialiserade dagligvaror och 0,96 procent for Tobak. En klar skillnad i produktions-
faktorernas effekt pa forddlingsvirdet kan ddrmed skonjas vilket indikerar att teknologin
ar en betydelsefull faktor bakom forddlingsvardet for Dagligvaror.

Medan dagligvaror har hogst elasticitet for savél arbetskraft som kapital har Tobak lagst.
Elasticiteten for kapital &r ndrmare 1,5 gdnger hogre for Dagligvaror &n fér Tobak samti-
digt som skillnaden i arbetskraftselasticitet & mindre. Stora skillnader i kapitalelasticitet
hianger samman kapitalets starka betydelse for Dagligvaror.

Efterfrageelasticitet

En efterfrageelasticitet pa 1,87 for Dagligvaror innebér att dessa foretag i genomsnitt
minskar sin forsiljning med 1,87 procent ifall priset 6kas med 1 procent. Motsvarande
minskning &r 3,61 for Specialiserade dagligvaror och —5,40 f6r Tobak. Konsumenterna ar
darigenom mer priskénsliga i segmentet Tobak, ndgot mindre for Specialiserade daglig-
varor och minst for Dagligvaror. Konsumenterna kan ddrmed ses som mindre kénsliga
for prisforandringar i vanliga dagligvarubutiker jamfort med prisforandringar i Tobaks-
butiker. Konsumenter tenderar i storre utstrackning av substituera mellan Tobaksbutiker
och Specialiserade dagligvarubutiker &n vanliga dagligvarubutiker. Invanda konsum-



tionsmonster samt stora och frekventa inkép av basvaror kan ndmnas som exempel pa
orsaksfaktorer bakom detta resultat.

Handelsmarginal

Mattet pd handelsmarginal, métt som pris 6ver marginalkostnad, &r hogst for dagligvaror
foljt av Specialiserade dagligvaror och Tobak. Dagligvaror har ett pris 6ver marginal-
kostnad pa 2,15 vilket motsvaras av 1,38 i Specialiserade dagligvaror och 1,23 f6r Tobak.
Alltsa ar Dagligvarornas handelsmarginal 1,8 ganger hogre dn Tobak och 1,6 ganger
hogre dn Specialiserade dagligvaror. Resultaten bekréftar tidigare studiers resultat
baserade pa amerikansk data (Hall, 1988 och Roeger, 1995).

Klader och Textil

Ytterligare en jamforelse som &r vérd att notera dr den mellan Klader och Textil. Trots att
branscherna utvecklas olika over tid (Tabell 6) har de liknande arbetskraftselasticitet
(0,92) och kapitalelasticitet (0,13).

Medan Kldder dkar bdde omsittning och antal anstillda 4r omséttningen oférandrad och
antal anstéllda férre i Textil. Méttet pa handelsmarginal dr 1,94 for Kldder vilket &r 33
procent hogre dn for Textil vars handelsmarginal ar 1,33. Liknande elasticiteter och stora
skillnader i handelsmarginaler implicerar att foretagens marknadsforhallanden skiljer
sig at.

Overlag kinnetecknas klddbranschen av en ligre marknadskoncentration pa kommun-
niva jamfort med Textil som séledes i storre utstrackning domineras av ett fatal foretag.
En mdjlig orsak &r att hog efterfragan pa kldder innebir ett storre antal foretag och en
hogre grad av produktdifferentiering. Resultaten ér i linje med handelsmarginaler funna
baserat pa amerikansk data (Hall, 1988 och Roeger, 1995).

Berdkning av TFP

Resultaten frén skattningen av produktionsfunktionen som presenterats i Tabell 8 kan nu
anvindas for att ta fram ett observerbart méatt pd TFP. I enlighet med den dynamiska
strukturella modellen som presenterats i Avsnitt 2 kan vi nu berdkna TFP som ger ett
vérde per ar for varje foretag.

4.2.2 Hog kontra lag TFP och spridning

Precis som for arbetsproduktivitet (Tabell 7) ovan visar Tabell 9 median och spridning
i TFP f6r dren 1997 och 2002. Denna information mdjliggdr jamforelser av foretag
med olika produktivitetsniva. Dessutom delas foretagen in i tre olika storleksklasser
(1-5, 610 och fler &n 10 anstillda) och medianproduktiviteten berdknas for respektive
klass. Den storleksklass som har hogst medianproduktivitet &r markerad med (X) i
Tabell 9.
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Tabell 9. Median och spridning i TFP 1997 och 2002.

Bransch (#)  Bransch (namn) Median Storleksklass (antal anstillda) Spridning
med hogst medianproduktivitet
97-02 (%) -5 6-10 >10 97-02 (%)
I Dagligvaror 0,50 X 3,21
2 Spec. dagligvaror 5,97 X -10,7
3 Tobak 1,93 X 2,10
4 Texil 073 X
5 Klader 2,65 X —6,93
6 Skor 0,14 X 10,6
7 Mabler -1,20 X 8,78
8 Elektronik 1,09 X =173 O
9 Verktyg 3,15 X C-169 O
10 Bocker -0,08 X 5,02
I Postorder 0,05 X 15,6
12 Sport 0,11 X -5,48
13 Klockor X 022
14 Leksaker 4,45 X 0,12
15 Ovriga spec. 1,10 X -9,75
16 Datorer 4,44 X -9,10

Kommentar: Kolumnerna 4—6 visar den storleksklass pd foretaget med hogst medianproduktivitet.
TFP maitt i logaritmer av hundratusentals 1996 drs SEK.

En majoritet av branscherna kénnetecknas av 6kad medianproduktivitet i TFP vilket dr
konsistent med resultaten for arbetsproduktivitet i Tabell 7. Spridningen av TFP minskar i
hilften av branscherna vilket tyder pa att foretagens produktivitet kommer nidrmare var-
andra i dessa branscher. Detta tenderar att ske i storre utstrackning for TFP &n for arbets-
produktivitet. Textil, Elektronik och Verktyg dr de branscher som minskar spridningen
mest och dir foretagen saledes kommit ndrmare varandra i termer av produktivitetsni-
véaer. Medianproduktiviteten 6kar mest for Klockor (16,5 procent) som samtidigt har en
mycket liten 6kning i spridning. Savil medianproduktiviteten som spridningen minskar
for Kldder och Elektronik.

Stora foretag har hogst produktivitet i de flesta branscher. En majoritet av branscherna
har nimligen hogst medianproduktivitet i foretag med 6—10 anstillda eller fler 4n 10
anstéllda. Stora foretag med manga (ofta 10—20) anstéllda dr mest produktiva i féljande
branscher: Dagligvaror, Specialiserade dagligvaror, Textil, Kldder, Elektronik, Bocker,
Postorder och Sport. Endast Klockor har hogst produktivitet bland sma foretag med
1-5 anstillda.
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4.2.3 De strategiska valens betydelse — Grafisk illustrering av TFP

I detta avsnitt illustrerar vi TFP grafiskt. Som beskrivits i Avsnitt 2 tar TFP hinsyn till ett
foretags samtliga produktionsfaktorer och att dessa kan substitueras mot varandra. Att
jamfora produktivitet i foretag med olika kombinationer av arbete och kapital dr ddrmed
centralt. I detta avsnitt forsoker vi visa hur foretags produktivitet i grova drag beror av
strategiska beslut sisom nivan pa och forandringar i arbetskraft, investeringar, kapital-
stock samt marknadens karaktér i form av befolkning och befolkningstéthet. Modellen i
Auvsnitt 2.1 innehaller s.k. policyfunktioner som visar foretags optimala val av arbetskraft
och investeringar i varje tidsperiod. Eftersom dessa val &r baserade pa produktivitet och
kapitalstock visar policyfunktionerna hur olika nivaer av produktivitet hinger samman
med arbetskraft och investeringar.

TFP maéttet ger mdjligheter att belysa flera dimensioner samtidigt. Med anledning av
detta visas tredimensionella figurer. Forst presenteras en figur for hela perioden. For att
illustrera forandringar Gver tid presenteras sedan separata figurer for 1997 och 2002.

Val av arbetskraft

Figur 6 illustrerar sambandet mellan foretagens produktivitet (TFP), arbetskraft och kapi-
talstock 1997-2002, dvs. policyfunktionen for arbetskraft. I figuren representerar en ruta
pa ytan ett foretag. Vilka foretag har hogst produktivitet? De med storst kapitalstock och
relativt liten arbetskraft. Vilka foretag har l4gst produktivitet? De med lag kapitalstock
och stor arbetskraft.

Den marginella 6kningen i produktivitet orsakad av en 6kad kapitalstock ar hogre for
foretag med en kapitalstock 6ver mediannivan jimfort med de som har en kapitalstock
under mediannivan (fér en given niva av arbetskraft). Detta syns tydligt da den bakre
delen av ytan har mycket brantare lutning 4n den frimre delen av ytan. Bland foéretag som
okar sin kapitalstock kommer séledes produktivitetsforbattringarna att vara avsevéart
storre i foretag med stor kapitalstock.

Produktivitetsforandringar orsakade av ett fordandrat antal anstéllda beror pa foretagets
storlek. Sma foretag kan 6ka sin produktivitet genom att 6ka antalet anstéllda. De foretag
som har hogst produktvitet har ndgonstans mellan 10 och 20 anstillda (i linje med den
hoga medianproduktiviteten for denna storleksklass i Tabell 9). Dessa foretag kan for-
bittra sin produktivitet genom att investera och darmed 6ka sin kapitalstock.

For stora foretag avtar produktiviteten med antal anstéllda. Exempelvis 6kar produktivi-
teten mer om ett foretag med 30 anstédllda minskar sin personal jamfort med om ett fore-
tag med 40 anstéllda gér samma sak. Det dr viktigt att nimna att faktorer som uteslutits
har, sdsom marknadsférhallanden, sannolikt paverkar utfallet. Figur 6 visar inget om den
lokala marknadens karaktir, ndgot som kommer att beaktas senare i rapporten.
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Foretag med hogst produktivitet
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Figur 6. Sambandet mellan produktivitet (TFP), arbetskraft och kapitalstock for hela
detaljhandeln 1997-2002 (logaritmer).

Skillnaderna mellan 1997 och 2002 (Figur 7) visar att den optimala nivin pé arbetskraft
forskjutits nedat, framforallt for foretag med liten kapitalstock. En markant forbattring av
produktiviteten kan observeras bland foretag med hog kapitalstock och bland foretag med

relativt fa anstillda. Foretag som minskat antalet anstillda och byggt upp en kapitalstock
via investeringar i exempelvis ny teknik har ddirmed 6kat sin produktivitet under den stu-
derade perioden.

oJd
o N

JenninP

Figur 7. Sambandet mellan produktivitet (TFP), arbetskraft och kapitalstock for hela
detaljhandeln 1997 samt 2002 (logaritmer).
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Investeringar

Figur 8 visar sambandet mellan produktivitet, investeringar och kapitalstock for hela
detaljhandeln 1997-2002, dvs. policyfunktionen for investeringar i modellen (Avsnitt 2).
Foretagen med hogst produktivitet kan delas in i tva distinkta grupper: den ena bestar av
foretag med liten kapitalstock och stora investeringar (nyetableringar), den andra bestar

av foretag med stor kapitalstock och sma investeringar (stora foretag som redan ar verk-
samma).

Investeringar som &r relativt stora (6ver medianen) ger avsevirda produktivitetsokningar.
Ett undantag 4r dock foretag med en kapitalstock runt medianvirdet. A andra sidan ger
relativt sma investeringar inte ndgon ndmnvérd utdelning i form av férhdjd produktivitet.
Vi kan dérmed dra slutsatsen att det krévs relativt kraftiga investeringar i maskiner och
utrustning for att uppna markanta produktivitetsforbéttringar.

Foretag med hog produktivitet

o

333\A!1>\“P°Jd

5

Foretag med
lag produktivitet
4

Figur 8. Sambandet mellan produktivitet (TFP), investeringar och kapitalstock for hela
detaljhandeln 1997-2002 (logaritmer).

Vid en jamforelse mellan 1997 och 2002 syns en tydlig trend (Figur 9). I borjan av
perioden ar det framst foretag med 1ag kapitalstock som gor kraftiga investeringar
(nyetableringar) som har hog produktivitet. Successivt har dock etablerade foretag med
hog kapitalstock utvecklats mot att bli hgproduktiva, oavsett investeringsniva. I slutet av
perioden dr dessa foretag mest produktiva tillsammans med nyetablerade foretag. I Figur
9 dr detta patagligt da den bakre delen av ytan &r 1ag 1997 men hég 2002.
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Omfattande investeringar och stor kapitalstock dr sdlunda nyckelfaktorer fér hog produk-
tivitet. Introduktion av ny teknik i handeln kan hirmed hénforas till produktivitetsvinster

i foretag som gjort omfattande investeringar och byggt upp sin kapitalstock under den
studerade perioden.

1997 2002
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Figur 9. Sambandet mellan produktivitet (TFP), investeringar och kapitalstock for hela
detaljhandeln 1997 samt 2002 (logaritmer).

Den lokala marknadens karaktar

En vég att fa ytterligare information om foretagens produktivitet &r att betrakta dess
samband med den geografiska marknadens karaktér. Eftersom exakt geografisk placering
inte observeras maste definitionen av lokala marknader bygga pa redan existerande
indelningar sésom kommuner och 14n. Marknadsstorleken kan variera mellan branscher
sdsom att sdllankdpsvaror har en storre geografisk marknad &n dagligvaror. Mojligheten

att jamfora resultat har dock gjort att kommuner valts som definition pa lokal marknad
for samtliga branscher.

Figur 10 visar produktivitet och dess relation till befolkning och befolkningstéthet i
kommunen dér respektive foretag dr verksamt.

Foretag med hog produktivitet &r lokaliserade pa lokala marknader med relativt stor
befolkning dock ej storstadskommuner. Om hénsyn tas till den geografiska sprid-
ningen av befolkningen (dvs. befolkningstitheten) syns tydligt att foretag med lagst
produktivitet 4r verksamma p& marknader med liten befolkning och hog befolknings-
tithet dvs. liten och geografiskt koncentrerad efterfragan. Generellt 4r produktiviteten
nagot hogre p&d marknader dir befolkningen &r geografiskt mera utspridd. Detta indi-
kerar betydelse av ldgre lokalkostnader och spatial differentiering. Genom att vara

verksam pé en marknad som dr geografiskt ndgot mer utspridd ges allts& utrymme for
hogre produktivitet.
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Figur 10. Sambandet mellan produktivitet (TFP), befolkningstiathet och befolkning for hela
detaljhandeln 1997-2002 (logaritmer).

Det finns en pataglig skillnad mellan 1997 och 2002 (Figur 11), speciellt for foretag verk-

samma pa marknader med stor befolkning och relativt hog befolkningstithet. Foretag pé
dessa marknader 6kar sin produktivitet under perioden.

1997

2002

Figur |11.Sambandet mellan produktivitet (TFP), befolkningstathet och befolkning for hela
detaljhandeln 1997 samt 2002 (logaritmer).
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Spridningen mellan olika lokala marknader 6kar 6ver tid. Exempelvis kan ses att produk-
tiviteten i foretag pa marknader med hog befolkningstithet varierar mycket beroende pa
befolkningens totala storlek i slutet av perioden. En parallell kan dras till att detaljhandeln
blivit alltmer koncentrerad till ett antal starka kommuner samtidigt som smé kommuner
tappat.

Sammanfattningsvis visar den grafiska illustreringen av TFP att det finns avsevérda
skillnader i produktivitet beroende pa val av arbetskraft och investeringar, kapitalstock
och marknadsférhallanden. Foretag med mycket kapital verksamma pa marknader med
stor befolkning dr vinnare. Vidare krivs relativt stora investeringar for att foretag ska
uppnd markanta forbattringar i produktivitet.

4.2.4 Vad bestammer produktivitetens vinnare och forlorare?

Den grafiska illustreringen ovan ger en overgripande bild av TFP. Nu foljer en djupare
analys av sambandet mellan foretagens produktivitet (TFP), investeringar, arbetskraft och
marknadsforhéllanden (efterfrdgan och konkurrens). Framforallt beaktas nu dessa fakto-
rers betydelse for och storleksmaéssiga inverkan pa foretags produktivitet.

Approachen bestar av regressionsanalys som estimerar sambandet mellan foretagens
produktivitet och ett antal forklarande faktorer. Dértill undersoker vi om detta samband
kvarstar for foretag med hog respektive lag produktivitet. For att gora detta grupperar vi
foretag efter deras produktivitetsniva (s. k. kvantilregressioner).

Grupperna skapas genom att forst rangordna alla foretag efter deras produktivitet. Med
foretag med lagst produktivitet som utgdngspunkt definieras sedan fem grupper: (1) 10
procent av foretagen med lagst produktivitet, (2) 25 procent av foretagen med lagst pro-
duktivitet, (3) foretag med produktivitet i den nedre halvan av produktivitetsférdelningen,
(4) 75 procent av foretagen, (5) 90 procent av foretagen. En forflyttning fran grupp (1) till
grupp (5) visar huruvida effekten av de forklarande faktorerna éndras da mer produktiva
foretag inkluderas.

Varje bransch antas utgora en egen produktmarknad och saledes enbart konkurrera med
varandra pa den lokala geografiska marknaden. Genom att kontrollera for bransch illustrerar
resultaten det generella sambandet mellan de férklarande variablerna och produktivitet.

Tabell 10 nedan visar regressionsresultat for alla foretag (kolumn 2) samt f6r de fem olika
produktivitetsgrupperna (kolumnerna 3—7) under perioden 1997-2002. Innan resultaten
diskuteras kommer de forklarande faktorerna som anvénds i analysen att presenteras.

Faktorer som paverkar ett foretags produktivitetsniva

Intresset ligger nu i att presentera faktorer som ar centrala for ett foretags produktivitets-
niva. Fran den strukturella modellen antas produktiviteten 6ka med investeringar och
produktivitet foregaende ar samt arbetskraft innevarande ar.# Vidare antas produktiviteten
i ar vara influerad av foregaende ars produktivitet och oprediktbara chocker till f6ljd av

471 Figur 6 kan dock urskiljas att effekten av arbetskraft beror av storleken pé foretaget varpa en kvadratisk term for
arbetskraft inkluderas.



fordndringar i efterfrdgan och konkurrens. Det dr darfor av stor vikt att analysera hur
graden av konkurrens paverkar framtida produktivitetsnivaer. Som nimns i Avsnitt 1

ar sambandet mellan konkurrens och produktivitet tvetydigt och sévil teoretiska som
empiriska resultat pekar i olika riktning. Det finns dock en samstdmmig litteratur som
visar att effekten av konkurrens beror pa hur produktivt ett foretag &r relativt andra
foretag pa marknaden (Ericson och Pakes, 1995; Boone, 2000). For att ta hdansyn till
villkoren pé den lokala geografiska marknaden anvinds koncentration, befolkningstéthet
och marknadsefterfragan p4 kommunnivé for varje bransch.

Betriffande koncentration och befolkningstéthet inkluderas de for att ge svar pa den 6ppna
empiriska fragan om deras inverkan pé foretags produktivitet. Graden av konkurrens fangas
av ett koncentrationsmétt inom branschen. Méttet definieras som summan av branschens
fyra storsta foretags marknadsandelar pa den lokala marknaden och anges i procent (se
dven Tabell B1 i Bilaga 1). Ett hogt koncentrationsmatt visar att det finns ett fatal stora
foretag som dominerar branschen pa den geografiska marknaden. Befolkningstétheten
innefattar geografisk spridning av efterfrdgan men i viss man ocksé kostnadsaspekter.

Marknadsefterfragan definieras som branschens totala forsiljning pa den lokala marknaden.
Ur teoretisk synvinkel forvintas produktiviteten oka till foljd av stark efterfragan. Slut-
ligen inkluderas kontrollvariabler for ar och storstadskommuner (Stockholm, Géteborg
och Malmo) for att ta hdnsyn till férvintade geografiska skillnader.

Resultat

Resultaten i Tabell 10 visar att samtliga forklaringsfaktorer inkluderade i analysen har en
signifikant paverkan pa foretags produktivitet. Resultaten bekréftar sambanden mellan
produktivitet, arbetskraft och investeringar samt marknadens karaktér fran den grafiska
illustrationen men initierar intressant nog ocksé olika effekters storlek.

Tabell 10. Regressionsresultat — centrala faktorer for produktiviteten 1997-2002.
Beroende variabel: Produktivitet (féretag, ar)

Foretag med lag produktivitet Foretag med lag och hog
produktivitet
Alla foretag 10 25 Median 75 90
Produktivitet 0,006 0,771 0,737 0,587 0,004 0,003
Investeringar 0,058 0,024 0,021 0,030 0,035 0,017
Arbetskraft 0,392 0,153 0,144 0,132 0,189 0,185
Arbetskraft2 0,071 0,029 0,029 0,025 —0,034 0,033
Marknadsefterfragan 0,884 0,192 0,213 0,286 0,590 0,614
Koncentration 1,225 0,527 0,429 0,296 0,865 0,694
Befolkningstithet -0,272 -0,036 -0,041 -0,085 —0,193 0,234

Kommentar: Koncentration i procent och dvriga variabler i logaritmer. Kontrollvariabler inkluderas for ar
och storstadskommunerna Stockholm, Goteborg och Malmé. Alla koefficienter dr signifikanta pa minst
10 procents signifikansnivd.

41



FORSKNINGSRAPPORT

42

Foregdende drs produktivitet

Ett foretag som ar produktivt ett ar tenderar att vara det dven ndstkommande ar. Fore-
gdende ars produktivitet har betydligt starkare inverkan pa foretag med 1&g produktivitet.
Med andra ord kvarstér lagproduktiva foretag i storre utstrackning som lagproduktiva
over tid. Den jaimforelsevis svaga effekten for hogproduktiva kan rimligen forklaras av
att dessa i viss man utgdrs av nyetableringar.

Investeringar

Foretag som investerar dkar sin produktivitet ndstkommande &r. I genomsnitt ger en
Okning av innevarande ars investeringar med 20 procent till att nistkommande ars pro-
duktivitet 6kar med 1 procent. Produktivitetsvinsten av investeringar &r lagst for de mest
hégproduktiva foretagen som troligen har svart att uppna ytterligare forbattringar.
Tillsammans med lagproduktiva féretag vinner de jamforelsevis mindre pé att investera.

I motsats ar foretagen i mittengruppen de som far storst produktivitetsavkastning av att
investera. Om ett foretag med 1ag produktivitet vill 6ka sin produktivitet med 1 procent
krivs en 6kning av investeringarna med 50 procent alltsé nédstan dubbelt s& mycket jam-
fort med ett genomsnittligt foretag.

Arbetskraft

Fler anstéllda har i genomsnitt en positiv effekt pd produktiviteten. Ett foretag med 5
anstdllda okar produktiviteten med i genomsnitt 5,4 procent om ytterligare en person
anstills. Motsvarande 6kning for foretag med 10 anstéllda dr endast 4,4 procent. Att 6ka
personalstyrkan i de allra storsta foretagen har dock en negativ effekt pa produktiviteten.
En tidnkbar tolkning &r att stora foretag i storre utstrickning kan substituera arbetskraft
mot kapital i samband med ny teknologi. Om enbart lagproduktiva foretag inkluderas
minskar den marginella effekten av att 6ka antalet anstéllda. For foretag med 5 anstéllda
ar den marginella 6kningen i produktivitet endast hélften jamfort med foretag med
genomsnittlig produktivitet. Slutligen kan nimnas att foretag lokaliserade i storstads-
kommuner kan 6ka sin produktivitet genom att minska arbetskraften.

Den geografiska marknadens karaktdir

En 6kad efterfrdgan pa marknaden ger hogre produktivitet. Produktivitetsokningen &r
storre ju hogre produktivitet ett foretag har. Om totala efterfragan okar pé en lokal
marknad kan vi darfor forvénta oss att hogproduktiva foretag fér en hdgre produktivitet-
sokning an lagproduktiva foretag.

Grad av konkurrens (métt som foretagskoncentration) har en positiv effekt pa produktivi-
teten, dvs. ett fétal starka aktorer pd marknaden ger i genomsnitt hogre produktivitet. En
procents hogre koncentration (minskad konkurrens) leder till att produktiviteten i genom-
snitt 6kar med 1,23 procent. Ett fital dominerande aktorer leder naturligt till att hog-
produktiva foretag dr 4n mer produktiva samtidigt som ldgproduktiva ocksa béttrar sig.
En tdnkbar forklaring &r att mojligheter 6ppnas for smé aktorer vid sidan av de stora
dominanta aktorerna.



Tillskillnad fran ovan nimnda marknadsvariabler har befolkningstithet en negativ
inverkan pa produktiviteten, dvs. foretag lokaliserade pa en marknad med mer utspridd
befolkning har hégre produktivitet. Mojligheter till spatial differentiering och lagre lokal-
kostnader pé geografiskt utspridda marknader kan forklara detta.

Sammanfattningsvis kan ndmnas att de empiriska resultaten av produktivitetens vinnare
och forlorare visar att lagproduktiva foretag tenderar att kvarsta som lagproduktiva dver
tid samtidigt som relativt hogproduktiva foretag far hdgst utdelning av investeringar och
av en Okad efterfrdgan pa marknaden. Har avslutas analysen av syfte (ii) och i kommande
avsnitt gar vi 6ver till att analysera vad som driver tillvéxten i produktivitet i detalj-
handeln.

4.3 Vilka typer av foretag driver produktivitetstillvixten i
detaljhandeln?

I detta avsnitt behandlas syfte (iii) dvs. att bryta ner och forklara vilka typer av foretag
som driver produktivitetstillvixten i detaljhandeln. Vilka typer av foretag bidrar mest till
produktivitetstillvixten och vilken roll spelar nyetableringar i férhallande till existerande
foretag pa marknaden?

Tillvixten i bade TFP och arbetsproduktivitet analyseras. Proceduren bestar av att bryta
ner den totala tillvaxten i ett antal delkomponenter som var och en skildrar en betydelse-
full foretagsgrupp (exempelvis nyetableringar). BAde den absoluta och relativa betydelsen
av varje delkomponent kan sedan utvirderas.

Den totala tillvixten anges som en viktad summa av fem termer definierade pa bransch-
nivé; Den forsta termen (INOM) visar 6kningen i produktivitet nir existerande foretag
okar sin produktivitet vid initial omséttning (TFP) respektive 16ner (arbetskraft). Den
andra termen (MELLAN) visar 6kningen i produktivitet nir existerande foretag med pro-
duktivitet 6ver medel expanderar sin andel av omsattning (TFP) respektive 1oner (arbets-
kraft), i forhéllande till foretag med produktivitet under medel. Den tredje termen
(KORS) visar d6kningen i produktivitet da existerande foretag 6kar sina marknadsandelar.
Den fjirde och femte termen (UTSLAGNING & ETABLERING) visar produktivitetsok-
ning orsakad av utslagna respektive nyetablerade foretag. Dessa fem termer summerar till
den totala produktivitetstillvixten som presenteras i kolumn 3. En sista term (NETTO
ETABL.) visar 6kningen i produktivitet orsakad av nettoetablering, dvs. nyetablerade
(term fem) minus utslagna foretag (term fyra).

Nedbrytningen av produktivitetstillvixten i TFP och arbetsproduktivitet for hela detal;j-
handelssektorn presenteras i Tabell 11. Resultaten visar den totala tillvéxten i varje pro-
duktivitetsmatt fran baséret 1996 till respektive av de foljande aren 1997-2002. Den
totala tillvixten visas i kolumn 3 f6ljt av de fem delkomponenterna i kolumnerna 4-—8.
Tabell B2 i Bilaga 2 och visar den procentuella andelen for respektive delkomponent.
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Tabell I1. Nedbrytning av tillvixten i TFP och arbetsproduktivitet 1996-2002.

Tillvaxt Matt Total Andel (%) av tillvaxt fran...
fran tillvaxt
1996 (%) INOM MELLAN KORS UTSLAG- ETABLE- NETTO
ll... NING  RING  ETABL
(1) ) ©) “) ®) (5)-(4)
1997 TFP 3347 0053 1731 -0005 0123 1797 1673
Arbete 1017 0373 0087 0047 0125 0630 0507
1998 TFP 12,180 6973 552 2246 13,63
Arbete 1,380 0508 0065 0119 015 0847 0688
1999 TFP 8526 1863 3586 1,185 4631 889 4263
Arbete 2,886 1149 0139 0I5 0178 1,621  144]
2000 TP 1005 5392 4766 7355 (1804 O 10,68
Arbete 3,649 1573 0l83 0071 018 2011 182
2000 TFP 7792 2612 5873 0635 9760 1366  38%
Arbete 3,384 1409 0224 0059 057 1,852 1690

2002 TFP 7516 3840 3809  —I2.64 7,548
C 4764

Arbete 1,898 0,246 0,237 0,162 2,544 2,383

Kommentar: Delkomponenterna (1)—(5) summerar till den totala tillvéixten i kolumn 3.

Den totala tillvixten i TFP var 15 procent mellan 1996 och 2002, dvs. en arlig tillvaxt
pa runt 2 procent. Produktivitetstillvixten foljer ett cykliskt monster Gver tid dér ett ar
av kraftig produktivitetsokningen foljs av en nagot avtagande 6kning ndstkommande ar.
Topparna observeras 1998 och 2000 foljt av 2002. Nyetablering av foretag dr den
dominerande orsaken till tillvixten i TFP (ETABLERING). Vid ér av kraftig tillvaxt
bidrar dven foretag som dr verksamma under hela perioden och som 6kar sin produkti-
vitet samtidigt som de behéller sina marknadsandelar (INOM). Hogproduktiva foretag
som dr verksamma under hela perioden och som dkar sin produktivitet samtidigt som de
tar marknadsandelar bidrar ocksé i viss utstrackning, speciellt vid ar av négot ldgre till-
vaxt (MELLAN). Tillvdxten dr sdledes hogre i de fall existerande foretag 6kar sin pro-
duktivitet jaimfort med om bara hogproduktiva foretag som tar marknadsandelar gor
detsamma. Omfordelning av verksamhet frdn mindre till mer produktiva foretag ar
emellertid inte viktigt for tillvixten (KORS).

Arbetsproduktivitetens totala tillvéxt var 4,8 procent mellan 1996 och 2002. Arbets-
produktiviteten okar stadigt fram till 2000, for att sedan avta under 2001 och slutligen
oka igen under 2002. Tillvaxtmonstret foljer 1 hog grad investeringsbeteendet (se



Tabell 4). Precis som for TFP ar nyetablering av foretag den huvudsakliga drivkraften
bakom tillvéxten i arbetsproduktivitet (ETABLERING). Foretagen verksamma bade 1996
och 2002 och som 6kar sin produktivitet for att behalla sin marknadsandel bidrar ocksa
till tillvaxten i relativt stor utstrackning (INOM).

Sammanfattningsvis kan ndmnas att nyetablerade foretag &r en huvudsaklig drivkraft
bakom produktivitetstillvixten i detaljhandeln. Foretagsdynamik dér nya foretag bildas
och gamla trdder ut frdn marknaden &r ddrmed centralt. Produktivitetsokningar i redan
etablerade foretag som behaller eller 6kar sina marknadsandelar under perioden bidrar
ocksé 1 viss utstrackning till tillvixten.
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Slutsatser och diskussion

Informationsteknologins utbredning har gjort ett avsevért avtryck i detaljhandeln.
Inférandet av streck-koder, scannterteknik och direktuppkopplade kassaapparater ar
nagra exempel som kan ndmnas. Denna utveckling har skett parallellt med en expansion
mot allt stérre men férre butiker. Strukturomvandlingen har tillsammans med introduk-
tion av ny teknik resulterat i betydande fordndringar i detaljhandeln. Wal-Mart utgor ett
paradexempel pa omradet och konsekvenserna av dess utbredning har debatterats flitigt,
den s.k. Wal-Mart effekten. Om &n i mindre omfattning f6ljer utvecklingen i Europa
denna utveckling. Da en litteratur viaxt fram baserad pa amerikansk data dr detaljhandeln
i Europa dnnu forhéllandevis outforskad. En viktig fragestéllning &r hur strukturomvand-
lingen och inférandet av ny teknik paverkar produktivitetstillvixten i svensk detaljhandel,
nagot som denna rapport avser att besvara.

Ansatsen bestar av att anvinda nyligen framtagna metoder i den nationalekonomiska
forskningen for att méta foretags totalfaktorproduktivitet (TFP). TFP tar hansyn till hur
effektivt ett foretag utnyttjar sin totala kapacitet. En dynamisk strukturell modell i linje
med Olley och Pakes (1996) utvidgas for att ta hdnsyn till centrala aspekter for detalj-
handelsforetag. Modellen appliceras pa detaljerad foretagsdata bestdende av samtliga
foretag med huvudsaklig verksamhet i svensk detaljhandel under perioden 1996-2002.
Daérutdver anvénds dven ett métt pd arbetsproduktivitet definierat som forddlingvérde
per anstélld.

Resultaten visar att arbetsproduktiviteten 6kar under perioden 1996-2002. Bade foretag
med l4g och hdg arbetsproduktivitet ror sig till en hogre nivd under perioden. Vidare ar
arbetsproduktiviteten avsevirt hdgre i foretag som investerar, ndgot som ger en tydlig
indikation pé att introduktion av ny teknik lett till produktivitetsokningar.

Analysen av TFP visar p4 flera intressanta resultat. Overlag priglas svensk detaljhandel
av stordriftsfordelar da resultaten visar pa tilltagande skalavkastning fér en majoritet av
branscherna. Stordriftsfordelar har tidigare forts fram som argument for Wal-Marts
framgéngsrika expansion (Basker, 2007).

Analysen av produktivitetens vinnare och forlorare visar foljande resultat: For det forsta
ar relativt stora investeringar avgdrande for att f4 utdelning i form av 6kad produktivitet.
For det andra dr dynamiska aspekter centrala for produktiviteten. Lagproduktiva foretag
tenderar att vara lagproduktiva dven ndstkommande ar. Investeringar leder dessutom till
lagre produktivitetsokningar i lagproduktiva foretag dn 1 hogproduktiva foretag. For det
tredje reagerar foretag annorlunda pé fordndringar i marknadsvillkor beroende pé vilken
produktivitet de har. Exempelvis kan ndmnas att hogproduktiva foretag far en relativt
storre produktivitetsokning nir efterfragan okar.



Gallande tillvéxten i produktivitet var den totala tillvixten i TFP runt 15 procent mellan
1996 och 2002. En 6verviagande del av denna tillvaxt har genererats fran nyetablering av
foretag. I viss utstrackning har dven produktivitetsokningar i existerande foretag som
behallit eller 6kat sina marknadsandelar bidragit till tillvixten. Vi kan konstatera att savél
strukturomvandlingen som investeringar i ny teknik har utgjort starka krafter bakom
produktivitetstillvixten i svensk detaljhandel. Den framtrddande rollen av nyetableringar
ar i linje med resultat fran den amerikanska detaljhandeln (Foster mfl., 2006) som séledes
hinger samman med en positiv sida av Wal-Mart effekten — 6kad produktivitet. Vi drar
slutsatsen att det i detta avseende finns en Wal-Mart effekt utan Wal-Mart i svensk detalj-
handel.

De flesta lander i Europa reglerar nyetablering av detaljhandelsforetag. I Sverige ger
Plan- och Bygglagen (PBL) kommunerna ritt att bestimma huruvida ett foretag kan
etableras eller inte. Konkurrens, priser, miljo, trafik och produktutbud ar négra aspekter
som ska beaktas vid varje nyetablering. Aven om denna rapport inte gjort ndgon direkt
utvirdering av PBL pekar véra resultat pa produktivitetsokningar orsakade av nyetable-
rade foretag. Om fokus ligger pé att 6ka produktiviteten i detaljhandeln kan dérmed en
mer liberal héllning av PBL vara gynnsam. Det dr dock mycket viktigt att notera att
dessa vinster ska vidgas mot negativa effekter p& exempelvis miljo och trafik.

5.1 Forslag pa fortsatt forskning

Detta forskningsprojekt ska ses som ett forsta forsok att analysera produktiviteten i
svensk detaljhandel ur ett dynamiskt perspektiv. Fler studier behovs saledes pa omradet.
Haér foljer ndgra exempel pé aspekter som med fordel kan uppmarksammas i framtida
forskning,

Rollen av geografiskt ldge och butiksformat skulle vara intressant att studera ndrmare.
Hur péverkar exempelvis en nyetablerad butik i kedjeformat vinsterna i redan existerande
butiker pa den lokala marknaden? Att dessutom analysera om och i s fall hur effekten
skiljer sig &t beroende pé butiksformat och avstand ir extra intressant.

D3 detaljhandelskedjor véxt sig allt starkare under senare ar utgor detta ett ypperligt
omrade for framtida forskning. Det finns i dagsldget enbart ett fatal studier som beaktar
att kedjor fattar beslut om flera olika butiker pa ett stort antal lokala marknader samtidigt.

I denna analys har vi delvis beaktat rollen av etablering och utslagning av detaljhandels-
foretag. Inte bara etablering och utslagning utan dven marknadsanpassning i termer av
fordndringar av butiksformat ar ytterligare en aspekt som &r intressant att beakta i fram-
tida forskning. Framforallt 4r det av intresse att jimfora kostnader for nyetablering med
kostnader for att byta butiksformat.
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Bilaga |

I Avsnitt 3.4.4 kan vi konstatera att etablering och utslagning varierar mellan branscher.
En néra relaterad fraga ar hur stor andel av en branschs totala antal foretag som etableras
respektive slds ut. Tabell B1 visar andelen etablerade respektive utslagna foretag som ett
medelvérde for hela tidsperioden.

For att belysa graden av konkurrens i varje bransch presenteras ocksa ett méatt pa
marknadskoncentration (C4). C4 definieras som summan av de fyra storsta foretagens
marknadsandelar pa den lokala geografiska marknaden. Tabell Bl visar medelvirde och
standardavvikelse av C4 under hela tidsperioden dir kommuner anvénds som geografisk
marknad.

Tabell BI. Etablering, utslagning och koncentration per bransch 1997-2002.

Bransch Bransch Etablering Utslagning Koncentration (C4)

# (namn) andel andel medelvirde std
| Dagligvaror @ 0,61 0,30
2 Spec. dagligvaror 0,012 0,017 0,37 0,27
3 Tobak 075 0,20
4 Textil 0,008 0,009 0,74 021
5 Klader 0011 0013 03!
6 Skor 0,009 0,012 061 0,37
7 Mébler 0,011 0,015 0,34 0,31
8 Elektronik 0,007 0,010 0,39 0,34
9 Verktyg 0,019 0,020 06l 0,32
10 Bocker 0,008 0,016 0,51 0,42
I Postorder 0,58 029
12 Sport 0,010 0,013 0,73 0,21
13 Klockor 0,63 028
14 Leksaker 0,025 0,024 0,09
15 Ovriga spec. 0,009 0,011 0,61 0,32
6 Datorer 0,025 0,033 0,37 0,30

Kommentar: Etablering = (antal etablerade foretag dividerat med totala antalet foretag foregdende dr),
Utslagning = (antal utslagna foretag dividerat med totala antalet foretag). Bada anges som medelvdrde
1997-2002. Koncentration dr definierad med kommun som lokal marknad.

I samtliga branscher (férutom Leksaker) dr andelen utslagna foretag hogre dn andelen
etablerade foretag. Dartill innebdr en hog andel etablerade foretag ocksé en hog andel
utslagna foretag. Hoga andelar forekommer i Dagligvaror och Postorder (Postorder har
storst andel etablerade foretag medan Dagligvaror har storst andel utslagna foretag).
Léga andelar forekommer i Tobak och Klockor. Skillnaden mellan etablering och



utslagning av foretag &r storst i Bocker diar andelen utslagna &r dubbelt sé& stor som
andelen etablerade.

Marknadskoncentrationen inom varje bransch ar hogst i Leksaker foljt av Tobak, Textil
och Sport vilka &ven har en 14g andel etablerade och utslagna foretag. Lagst koncentration
finns i Kldder men dven i Mobler, Specialiserade dagligvaror och Elektronik. Det &r vért
att notera att hoga varden kan bero pa att flera arbetsstéllen rapporteras under ett och
samma foretag. Branscher med hog medelkoncentration har lagre variation (standard-
avvikelse) mellan marknader och branscher med 1&g koncentration har hogre variation.

Bilaga 2

Tabell B2. Nedbrytning av TFP och arbetsproduktivitet i detaljhandeln 1996-2002 (%).

Tillvaxt Matt Total Andel (%) av tillvaxt fran...
fran tillvaxt
1996 (%) INOM MELLAN  KORS UTSLAG- ETABLE- NETTO
till.... NING RING ETABL
(1) ) @) “ ®) (5)-(4)
1997 TFP 3,347 -1,57 51,7 0,13 53,7 -3,68 50,0
Arbete 1,017 30,5 5,59 8,12 55,6 11,4 44,2
1998 TFP 27,26 44,7 25,6 -20,3 58,2 -8,24 50,0
Arbete 1,380 33,8 2,73 7,85 46,7 -2,29 44,4
1999 TFP 8,526 21,9 42,1 -13,9 104 -54,3 50,0
Arbete 2,886 49,2 20,2 15,5 353 9,19 44,5
2000 TFP 21,36 47,1 25,2 -22,3 84,4 -34,4 50,0
Arbete 3,650 35,1 6,60 2,89 479 -3,31 44,6
2001 TFP 7,792 -33,5 754 815 175 -125 50,0
Arbete 3,384 33,2 4,86 6,32 47,2 -2,78 44,4
2002 TFP 15,10 49,8 25,4 -25,3 134 -83,7 50,3
Arbete 4,764 46, | 13,5 —153 50,0 —5,67 44,4

Kommentar: Delkomponenterna (1)—(5) visar bidragsandel (%) till totala tillvéixten i kolumn 3 och
summerar ddrmed till 100%.
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