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Forord

Jag har lange hédvdat att det saknas ett dynamiskt perspektiv pa handelns roll som
instegsbransch for unga. Synen pa att arbeta i handeln bygger ofta pa statiska perspektiv,
till exempel anstéllningsvillkoren eller loneinkomsterna i en viss given tidpunkt. Studier
av karridrutvecklingen i handelsbranscherna tenderar ocksa att vara

baserade pé attitydundersokningar av icke-representativa urval.
Sammanfattningsvis innebér detta att vi har saknat kunskap
om hur ett forsta jobb hos ett handelsforetag ér relaterat till
individens framtida karridrutveckling.

Detta projekt ska ses som ett forsta forsok att studera vad
som pa sikt hdnder med de unga som far sitt forsta jobb i
ett handelsforetag. Den longitudinella analysen innebér att
vi kan ge ett dynamiskt perspektiv pa karridrutvecklingen
for de unga som borjar att arbeta 1 handeln, till exempel hur

det fOrsta jobbet i en handelsbransch ér relaterat till de ungas
framtida inkomstutveckling, avklarandet av en hdgskoleutbildning,
chefspositioner och dagar i arbetsloshet.

Projektet hade inte varit mgjligt att genomfora utan mina medforfattares insatser.

Stort tack darfor till Fil Dr Anders Billy Bornhill, Fil Dr Daniel Halvarsson, Fil lic

Hans Seerar Westerberg och Fil lic Elina Fergin Wennberg for deras arbete i projektet.
Var forhoppning ar projektet ska stimulera och bidra till mer forskning om hur det forsta
jobbet i handeln ér relaterat till de ungas framtida karridrutveckling.

Manga har gett oss viardefulla synpunkter under projektet. Jag vill framforallt tacka
Stefan Carlén pa Handelsanstilldas Forbund, Johan Davidsson pa Svensk Handel och
Mats Johansson pa Handelsradet for vérdefulla synpunkter.

Slutligen vill jag tacka Handelsradet for att de har valt att finansiera denna forskning

och ddrmed gjort det majligt for oss att anldgga ett dynamiskt perspektiv pa de unga som
far sitt forsta jobb 1 handeln. Jag dr 6vertygad om att studien ger ett nytt perspektiv pa
handelns betydelse som instegsbransch och att resultaten kan vara till stor nytta for olika
branschforetradare.

Trevlig lasning!
Stockholm, december 2020

Sven-Olov Daunfeldt
Projektledare, Handelns Forskningsinstitut
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Sammanfattning

Det 6vergripande syftet med detta projekt ar
att kartlagga vad som pa sikt hander med de
individer som far sitt forsta jobb inom detalj-

och partihandeln.

Mer specifikt vill vi i rapporten besvara foljande
fragestillningar:

* Vad kédnnetecknar de unga som bdrjar att arbeta inom detalj-
och partihandeln?

* Hur ser karridrutvecklingen ut for de unga som far sitt forsta jobb i en handelsbransch
jamfort med unga som borjar att arbeta inom andra branscher?

 Hur ser karridrutvecklingen ut for de unga som jobbar kvar i detalj- och partihandeln
jamfort med de som byter bransch?

» Har karridrutvecklingen for de unga som far sitt forsta jobb inom handeln forandrats
over tid?

Tidigare studier av karridrutvecklingen inom detaljhandeln i Sverige har generellt
analyserat attityder fran icke-representativa urval vid en viss given tidpunkt. Vi bidrar
istéllet med en longitudinell totalunders6kning, vilket innebér att vi kan presentera

en dynamisk bild av karridrvidgarna fér unga inom handeln bortom det forsta jobbet.
Analysen bygger pa registerdata fran Statistiska Centralbyran som gor det mojligt for
oss att folja alla ungdomar som ar 16—24 ar och som fick sitt forsta jobb i ett detalj-
eller partihandelsforetag under perioden 1998-2010, upp till 15 ar efter att de fick det
forsta jobbet.

Rapporten innehéller ett flertal intressanta resultat om vad som hédnder med de unga
som far sitt forsta jobb i handeln. Fyra betydelsefulla resultat som presenteras i rapporten
ar att:

* Detaljhandeln dr den viktigaste instegsbranschen for unga och branschens betydelse
som instegsbransch har 6kat dver tid. Ar 2015 var 23 procent av alla anstlla i ldern
16—24 ar och detaljhandelsforetagen anstéllde 15 procent av alla unga i néringslivet,
vilket var mer d4n nagon av de andra studerade branscherna.
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* De unga som fick sitt forsta jobb inom detaljhandeln har en ldgre medianinkomst efter
15 ar 4n de som borjade arbeta i andra branscher, men en hogre andel hade slutfort en
eftergymnasial utbildning. De hade ocksé farre arbetsloshetsdagar under den studerade
tidsperioden jamfort med unga som borjade arbeta i andra branscher. De unga som
fick sitt forsta jobb i partihandeln har ddremot hogre medianinkomster, men fler
arbetsloshetsdagar och firre har avklarat en hogre utbildning.

* Andelen unga som arbetar kvar i detaljhandeln 6verstiger andelen som arbetade kvar
1 Ovriga branscher upp till sju ar efter det forsta jobbet. Andelen som &r kvar i sin
ursprungliga bransch efter femton ér &r ddremot lag. Endast 19,6 respektive 17,9 procent
av individerna arbetade kvar inom detalj- och partihandeln efter femton ar, vilket kan
jamforas med 32,4 procent i Gvriga branscher.

 Karridrutvecklingen bortom forsta jobbet har forbattrats dver tid. Senare kohorter har
relativt sett hogre inkomster, férre arbetsloshetsdagar och hogre utbildning.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att var rapport frangér det statiska perspektivet
i tidigare studier och istdllet bidrar med en dynamisk analys av karridrutvecklingen for
unga bortom det forsta jobbet. Resultaten visar att denna analys ger en mer positiv bild
av handelns roll och betydelse som instegsbransch for unga.

Innehall

1 Bakgrundochsyfte . ... ... ... ... ... .. ... ... 6
2 Teoretiskbakgrund . . . ..o 8
3 Dataochangreppssatt . . . .. ... ... ... ... 1
4 Handelns betydelse som instegsbransch . . . . .. ... ... ... 13
5 Bendgenheten attbytabransch . . .. ... ... 17
6 Karriarutvecklingen bortom det férsta jobbet . . . . . .. ... 18
7 Slutsatser och implikationer . . . . . . . ... ... ... L. 23

Referenser . . . . . . . 26




Handelsradet | Forskningsrapport

Bakgrund och syfte

Detaljhandeln ses ofta som en genomgangsbransch med daliga
anstallningsvillkor och hog personalomsattning, dar manga arbetstagare
ar unga och har tillfalliga anstallningar. Denna bild av handeln bygger dock
pa ett statiskt perspektiv dar den langsiktiga karridrutvecklingen bortom
det forsta jobbet i handeln inte beaktas. Detta sker trots att arbetstagarna
i Sverige verkar vara mer ndjda med detaljhandeln som arbetsplats jamfort
med arbetstagare i andra lander (Wickelgren med flera, 2012).

Tidigare studier av karridrutvecklingen inom detaljhandeln i Sverige bidrar inte med
ett dynamiskt perspektiv. De ir istéllet baserade pé attitydundersokningar av icke-
representativa urval i en viss given tidpunkt.

Andersson med flera (2016) analyserar exempelvis

647 icke-slumpmadssiga enkitsvar fran chefer och
arbetstagare inom detaljhandeln, samt genomfor 24
djupintervjuer med butikschefer inom detaljhandeln.
Resultaten indikerar att de anstillda inom detaljhandeln
inte drivs av faktorer som ér viktiga for att gora karridr,
utan att de istéllet viardesitter anstillningstrygghet,
mdjligheten att arbeta pé bostadsorten, samt att det gér
att kombinera arbetet med andra intressen.

Leppénen och Sellerberg (2016) analyserar upplevelsen av arbets-

kraftsrorligheten inom dagligvaruhandeln genom att genomfora kvalitativa intervjuer
med handlare, butikschefer och anstéllda i tio olika dagligvarubutiker i Skéne. De finner
att arbetskraftsrorligheten ofta ses som négot positivt av de anstéllda, men upplevs som
ett problem for de som &dr utanfor branschen.

Vi vill komplettera den statiska bilden av de unga som arbetar inom

handelsbranscherna i Sverige med en dynamisk bild — dar deras
langsiktiga karridrutveckling bortom det férsta jobbet studeras.

Vi vill komplettera den statiska bilden av de unga som arbetar inom handelsbranscherna
i Sverige med en dynamisk bild — dér deras ldngsiktiga karridrutveckling bortom det
forsta jobbet studeras. Vi tar dirmed hédnsyn till att de unga som bdrjar arbeta inom
detaljhandeln kan tillférskaffa sig erfarenheter och kompetens som de kan ha nytta av
senare i sitt arbetsliv.
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Vér analys bygger pé longitudinella individdata fran Statistiska Centralbyradn som gor
det mgjligt for oss att folja alla ungdomar som ar 16—24 ar i upp till 15 ar efter det att de
fick sitt forsta jobb. Tillgangen till data 6ver hela populationen innebar

ocksa att var studie dr en totalundersdkning, det vill sédga den &r
representativ for de unga som far sitt forsta jobb i handeln under
de studerade aren.

Det 6vergripande syftet med projektet ar att kartlagga vad

som pa sikt hdnder med de individer som far sitt forsta jobb
inom detalj- och partihandeln. Mer specifikt forsoker vi \
besvara foljande frigestillningar: \ \

* Vad kénnetecknar de unga som bdrjar att arbeta inom detalj- \
och partihandeln?

* Hur ser karridrutvecklingen ut for de unga som far sitt forsta jobb i en handelsbransch
jamfort med unga som borjar att arbeta inom andra branscher?

* Hur ser karridrutvecklingen ut for de unga som jobbar kvar i detalj- och partihandeln
jamfort med de som byter bransch?

 Har karridrutvecklingen for de unga som far sitt forsta jobb inom handeln forandrats
over tid?

Malet dr att projektet ska generera ny kunskap om vilka unga som anstills inom detalj-
och partihandeln, samt hur ett forsta arbete inom handeln ar relaterat till deras framtida
karridrutveckling.
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Teoretisk bakgrund

Karridrutvecklingen for unga kan vara relaterad till det forsta jobbet

pa tva olika satt.

A ena sidan kan unga selekteras till branscher beroende pa deras produktivitet, vilket
innebdr att de ungas framtida karridrutveckling beror pa en selektionseffekt. Detta
illustreras i figur 1 av att den nedre pilen dér det ar de individuella bakgrundsfaktorerna
som forklarar den framtida karridrutvecklingen, inte var individen far sitt forsta jobb.

A andra sidan kan en ung individ ocksé tillforskaffa sig erfarenheter fran det forsta
jobbet som forbédttrar hens framtida karridrutveckling. Detta illustreras av den 6vre pilen
i figur 1, dér det finns faktorer som forklarar var individen far ett jobb, men dér valet av
jobb ocksé paverkar den framtida karridrutvecklingen.

Figur 1. Schematisk bild éver selektion bakom ett férsta arbete i detaljhandeln.

Matchnings-
kvalitet

Humankapital/
utbildning

Léneniva i Framtida
branschen - Forsta jobbet - karriarutveckling

Natverk/
personliga

kontakter —

Individuella
ambitioner

Oavsett hur orsakssambandet ser ut sa kommer det finnas ett antal olika faktorer som kan
forklara i vilken bransch som de unga far sitt forsta jobb. En saddan faktor ar matchnings-
kvaliteten. Enligt matchningsteori (se till exempel Mortensson och Pissarides 1999;
Jovanovic, 1979) kan olika utfall pa arbetsmarknaden forklaras av att arbetstagare
”matchas” till den arbetsgivare dér deras produktivitet 4r som hogst. En béttre matchning
mellan arbetsgivare och arbetstagare kan 6ka bade foretagets produktivitet och forbéttra
individens karridrutveckling. Matchningskvaliteten har till exempel visat sig paverka
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bade sannolikheten att byta arbete samt arbetstagarens 16neniva (Fredriksson med
flera, 2018), vilket innebér att matchningskvaliteten kan vara en viktig faktor for
karridrutvecklingen for de unga som far sitt forsta jobb inom handeln.

Ungdomars val av det forsta jobbet kan ocksa forklaras av den sa kallade humankapital-
teorin (Becker, 1994). Denna teori forklarar individens utbildningsval med en vilja att
investera i en utbildning som ger avkastning i form av hogre produktivitet och ett utvidgat
humankapital. Humankapital brukar delas upp i generellt och specifikt humankapital.
Generellt humankapital syftar pa generiska kunskaper som é&r viktiga i olika typer av
arbeten och hos olika arbetsgivare. Specifikt humankapital &r kunskaper som framst

ar viktiga hos den aktuella arbetsgivaren inom handeln och som inte kan anvédndas av
arbetsgivare i andra branscher. Utifran detta perspektiv blir det forsta arbetet viktigt for
att forvirva egenskaper som Okar det generella humankapitalet och dirmed virderas av
kommande arbetsgivare.

Qavsett hur orsakssambandet ser ut sa kommer

det finnas ett antal olika faktorer som kan férklara i
vilken bransch som de unga far sitt férsta jobb.

En faktor som dr néra kopplad till de ungas humankapital dr I6nenivdn i branschen,
Léagstalonerna i detaljhandeln dr relativt hdga jamfort med andra instegsbranscher,
framforallt efter det att vi tar hdnsyn till ersdttningar for obekvam arbetstid (Daunfeldt
och Westerberg, 2018). Om I6nen i enlighet med mikroekonomisk teori (se till exempel
Varian, 1992) speglar de anstilldas produktivitet skulle detta indikera att de unga

som far sitt forsta arbete i detaljhandeln &r relativt hogproduktiva och ddrmed kan

ha en battre karridrutveckling pa lang sikt &n de som borjar arbeta i andra branscher.
Arbetsgivare som ér verksamma i branscher med hogre produktivitet och hdgre 16ner
kommer med andra ord léttare att kunna attrahera hogproduktiv arbetskraft och vélja
bort de arbetstagare som uppfattas som lagproduktiva. Den framtida karridrutvecklingen
kommer i detta fall att vara ett resultat av selektion, det vill séga att detaljhandlare
véljer att anstélla mer hogproduktiva unga jaimfort med foretag i branscher med

lagre ingangsloner.

Karridrutvecklingen for unga i handeln kan ocksé forklaras av deras sociala ndtverk.
Ett flertal studier har visat att sociala nitverk kan vara betydelsefulla for att forklara
skillnader i individers arbetsmarknadsutfall (se till exempel Granovetter, 1977;

Eliasson med flera, 2017). Den Gvergripande slutsatsen ar att arbetsgivare foredrar

att anstdlla individer vilka de har en anknytning till; framforallt familjen, men dven
fore detta kollegor och ytligt bekanta, kan vara viktiga for att hitta ett arbete. Detta
implicerar att kontakter inom detaljhandeln kan 6ka chansen for att fa sitt forsta jobb i
branschen. Arbeten som erhallits via kontakter verkar i genomsnitt ocksa leda till lingre
anstéllningar dn de som erhallits via formella kanaler (Loury, 2006).
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Aven Eriksson med flera (2007) har visat att kontakter verkar vara viktiga for att fa ett
forsta arbete pa den svenska arbetsmarknaden. Enligt resultaten fick 15-20 procent av
de ungdomar som etablerade sig pa arbetsmarknaden direkt efter gymnasiet ett arbete
hos den arbetsgivare som de arbetat hos under gymnasietiden. Vidare visar resultaten
att utrikes fodda ungdomar har en hog exponering mot andra invandrare hos sin forsta
arbetsgivare. Detta indikerar att invandrare tenderar att anstilla andra invandrare, vilket
ytterligare pekar pa betydelsen av kontakter for en anstéllning. Detta kan ocksa forklara
varfor utrikes fodda generellt sett har det svarare att fa ett arbete inom detaljhandeln dér
det 4r mindre vanligt med utrikes fodda foretagare jamfort med till exempel hotell- och
restaurangbranschen (Daunfeldt, 2018; Daunfeldt med flera, 2019).

Enligt resultaten fick 15-20 procent av de ungdomar som

etablerade sig pa arbetsmarknaden direkt efter gymnasiet ett arbete
hos den arbetsgivare som de arbetat hos under gymnasietiden.

Slutligen kan individens framtida karridrutveckling vara kopplad till individuella
ambitioner som ér svara att kontrollera for i en empirisk analys. Munasinghe (2005)
visar till exempel att anstélldas forvantningar pa arbetet paverkar sannolikheten att
stanna kvar pa arbetsplatsen. Ungdomar med hoga férvantningar pé arbetet var mer
sannolika att stanna ldnge pa foretagen, medan de med ldga forvéantningar blev mer
kortvariga pa arbetsplatsen. Denna effekt drivs sannolikt av tva mekanismer. For det
forsta paverkar instédllningen till arbetet med storsta sannolikhet arbetsinsatsen, vilket
gor att de med en negativ instéllning inte presterar lika bra. For det andra kommer denna
grupp vara dppen for erbjudanden fran andra arbetsgivare. Om synen pa detaljhandeln
som en genomgéngsbransch skapar laga forvantningar hos unga anstéllda kan det vara
en orsak till att en relativt stor andel av de som far sitt forsta jobb inom handeln véljer
att soka sig till andra branscher.
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Data och angreppssatt

| syfte att studera vad som hédnder med de ungdomar som far sitt forsta
jobb i handeln féljer vi alla individer som var 16-24 ar och borjat arbeta i
ett detalj- eller partihandelsféretag under perioden 1998-2000. Vi foljer
ocksa de unga som fick sitt férsta jobb under aren 2001-2003, 2004-2006
och 2007-2009 for att studera om karriarutvecklingen for de unga som
bérjar arbeta inom handeln har férandrats over tid.

Var studie dr mojlig genom tillgang till registerdata fran Statistiska Centralbyran (SCB)
som #r samlade i den si kallade LISA-databasen.! Denna databas innehéller information
om alla individer som bor i Sverige och som dr 16 ar eller éldre, till exempel data om
individens kon, alder, inkomster, utbildningsinriktning, utbildningsniva, fodelseregion,
yrkesklassificering och arbetsmarknadsstatus.

I enlighet med Mork med flera (2014) véljer vi att definiera en individ som ar sysselsatt
om hens loneinkomst uppgér till minst ett inkomstbasbelopp, vilket motsvarade 58 100
kronor ar 2015. Det &r ett medvetet lagt belopp eftersom vi vill studera vad som hdnder
med de ungdomar som far sitt forsta jobb inom handeln, &ven om de bara jobbar dér
under exempelvis sommarlovet.” I syfte att klassificera om foretaget dér individen ar
anstilld dr verksam i detalj- eller partihandeln anvénder vi information om arbetsplatsens
branschtillhdrighet fran Standard for svensk ndringsgrensindelning (SNT).3

Vi anvénder foljande fyra utfallsvariabler for att studera karridr-
utvecklingen for de unga som far sitt forsta jobb i detalj- och
partihandeln:

* Den éarliga medianinkomsten frén arbete

* Andelen som avklarat en hogre utbildning

* Andelen som har en chefsposition

 Antalet genomsnittliga dagar i arbetsloshet per ar

Utfallet for alla dessa variabler studeras i upp till 15 ar efter
att individen fatt sitt forsta jobb.

1 For merinformation om LISA-databasen, se:
https://www.scb.se/contentassets/f0bc88c852364bbea5c1654a0cc?0234/dokumentation-av-lisa.pdf

2 Allaresultat har ocksa tagits fram for bade lagre och hogre inkomstbasbelopp och resultaten som presenteras i
rapporten ar inte kénsliga for detta val.

3 Merinformation om SNI-systemet finns till exempel pa SCB:s hemsida:
https://www.scb.se/dokumentation/klassifikationer-och-standarder/standard-for-svensk-naringsgrensindelning-sni/
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Vi analyserar ocksé vad som kdnnetecknar de unga som far sitt férsta jobb i handeln.
Haér analyserar vi bland annat hur detta &r relaterat till individens kon och fodelseregion.
Information om fodelseregion anvinds for att klassificera om individen ar inrikes

fodd, alternativt en icke-visterldndsk forsta generations- eller andra-generationens
invandare. Inrikes fodda &dr de individer som é&r fodda i Sverige med minst en fordlder
som ocksa dr fodd i Sverige, medan andra generationens invandrare dr de individer

som ar fodda i Sverige, men dir bada fordldrarna ar fodda i ett icke-vasterlandskt

land. Forsta-generationens invandrare ér slutligen de individer som dr fodda i ett
icke-visterlindskt land.

Avslutningsvis presenterar vi deskriptiv statistik Gver andelen unga som stannar kvar i
detalj- och partihandeln. Vi genomfor ocksa en separat analys av karridrutvecklingen for
de som stannar kvar och de som ldmnar handelsbranscherna efter det forsta jobbet.
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Handelns betydelse
som instegsbransch

Tidigare forskning har visat att unga individer generellt sett har det
|attare att fa jobb i branscher dar foretagen inte har krav pa avklarad
hogskoleutbildning.

Detta innebdr att de foretag som dr verksamma i de mer arbetskraftsintensiva tjanste-
branscherna ofta erbjuder unga deras forsta jobb (Erikson med flera, 2007). Detta
bekréftas av resultaten som presenteras i figur 2. Den orangefiargade stapeln representerar
andelen anstillda som dr i dldern 1624 ar i detaljhandeln ar 2015, medan den blagrona
stapeln visar andelen unga i partihandeln.

Figur 2. Andelen (procent) anstéllda i aldern 16-24 ar av det totala antalet anstéllda i respektive
bransch, per SNI-kod pa huvudniva, ar 2015.
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Enligt resultaten var 23 procent av alla arbetstagare inom detaljhandeln mellan 1624 ar
under ar 2015. Endast hotell- och restaurangbranschen hade en hogre andel unga anstillda
(24 procent). Avstandet ner till 6vriga branscher dr relativt stort och méanga branscher
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har en mycket lag andel unga anstéllda. Vi kan saledes konstatera att detaljhandeln,
samt hotell- och restaurangbranschen, ar tva mycket betydelsefulla instegsbranscher for
unga individer.

Resultaten i figur 2 ger dock inte en helt rittvisande bild av hur betydelsefull detal;j-
handeln dr som instegsbransch for unga. Detta beror pé att detaljhandeln anstiller fler
unga dn manga andra branscher, till exempel hotell- och restaurangbranschen. I figur 3
relateras darfor antalet unga som dr anstillda i respektive bransch till det totala antalet
unga som ar anstdllda i hela ndringslivet. Detta innebar att vi far ett matt pa branschens
betydelse som instegsbransch efter det att vi tagit hdnsyn till branschens storlek.
Resultaten visar att 15 procent av alla sysselsatta i naringslivet som ar i aldern 1624 ar
ar anstéllda i ett detaljhandelsforetag. Detta innebér att detaljhandeln dr den bransch som
sysselsitter flest unga av alla de studerade branscherna, vilket innebér att detaljhandeln
kan klassificeras som den viktigaste instegsbranschen for unga. Partihandeln anstéller
déremot endast tre procent av alla unga i ekonomin.

Figur 3. Andelen (procent) anstéllda i dldern 16-24 ar av det totala antalet anstéllda i samma
alderskategori i hela ekonomin, per SNI-kod pa huvudniva, ar 2015.
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I figur 4 presenteras hur andelen unga har foréndrats over tid i detaljhandeln, parti-
handeln och i ndringslivet som helhet (exklusive handelsbranscherna). Resultaten
visar att andelen unga i detaljhandeln har 6kat frén 17 procent ar 1998 till 23 procent
ar 2015, vilket innebér att detaljhandeln har blivit en allt viktigare instegsbransch for
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unga over tid. Under motsvarande period 6kade andelen unga i néringslivet med en
procentenhet, medan andelen unga i partihandeln minskade med tva procentenheter.

Utvecklingen av andelen unga som &r anstéllda i handelsbranscherna av det totala antalet
unga som &r anstdllda i ekonomin illustreras i figur 5. Resultaten visar att andelen unga
som arbetar i partihandeln nistan har halverats under den studerade perioden. Ar 1998
anstillde foretagen i partihandeln sju procent av alla unga i dldern 1624 &r, medan den
andelen har minskat till fyra procent ar 2015. I detaljhandeln har ddremot andel unga

av det totala antalet anstillda unga i ekonomin 6kat 6ver tid. Ar 1998 jobbade knappt
12 procent av alla unga i detaljhandeln. Denna andel steg till 16 procent ar 2003 och har
sedan dess planat ut och legat pé cirka 15 procent frén 2010 och framét. En intressant
topp kan noteras under krisaret 2009, da hela 17 procent av alla unga arbetade inom
detaljhandel samtidigt som andelen unga av det totala antalet anstéllda (alla aldrar) i
ekonomin sjonk med en procentenhet.

Figur 4.  Utvecklingen av andelen (procent) anstéllda i aldern 16-24 ar av det totala antalet
anstéllda i detaljhandeln, partihandeln och néringslivet som helhet (exklusive
handelsbranscherna), 1998-2015.
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Figur 5. Andelen (procent) anstéllda i aldern 16-24 ar i detaljhandeln, partihandeln och
genomesnittet fér ndringslivet som helhet (exklusive handelsbranscherna) av det totala
antalet anstéllda i ndringslivet i samma aldersintervall.
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Vad kénnetecknar di de unga som far sitt forsta jobb inom handeln? For att svara pa
den fragan presenterar vi i tabell 1 deskriptiv statistik avseende hur de unga som far
sitt forsta jobb i detaljhandeln och partihandeln skiljer sig fran de unga som borjar
arbeta i nagon annan bransch. Resultaten visar att de unga som fick sitt forsta jobb

i detaljhandeln i genomsnitt har farre arbetsloshetsdagar, men lagre 1oneinkomster,
jamfort med de som fick sitt forsta jobb i andra branscher. Det dr ockséa en hogre andel
kvinnor som far sitt férsta jobb i detaljhandeln jamfort med ekonomin som helhet,
medan andelen fOrsta-generationens invandrare fran icke-vésterlindska lander dr nagot
lagre. Vi kan ocksé konstatera att en nigot hogre andel av de unga som fick sitt forsta
jobb i detaljhandeln har pabdorjat en hogre utbildning jamfort med unga som far sitt
forsta jobb i andra branscher.

Jamfort med de som gor arbetsmarknadsintrade inom detaljhandeln var de individer som
fick sitt forsta jobb inom partihandeln betydligt oftare min och de hade i genomsnitt
ocksé hogre 16neinkomster. Individerna i partihandeln har ocksé fler dagar i arbetsloshet
innan de far sitt forsta arbete.

Tabell 1. Deskriptiv statistik (medelvérde) fér de som fick sitt férsta jobb 1998-2000,
fér detaljhandeln, partihandeln och &vriga branscher.

Detaljhandeln Partihandeln Ovriga
Alder 20 20,4 20,6
Kvinnor (%) 619 27,5 46,4
Paborjade hogre studier (%) 141 12,5 17,1
Antal dagar i arbetsloshet 30,2 42,7 38,8
Léneinkomst (SEK) 77 100 91000 86 100
Icke-vasterlandska invandrare (%) 2,89 2,36 3,24
Andra generationens invandrare (%) 3,27 2,59 3,23

Antal observationer 37 967 13791 243 546
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Bendgenheten
att byta bransch

Handelsbranscherna, framférallt detaljhandeln, beskrivs ofta som branscher
med hdg personalomséattning och dér relativt fa unga valjer att fortsatta arbeta
i branschen (se till exempel Andersson med flera, 2016; Broadbridge, 2003).

I figur 6 presenterar vi darfor statistik over hur vanligt det dr att unga fortsétter att arbeta
i detalj- och partihandeln efter sitt forsta jobb i relation till Gvriga branscher i ekonomin.
Vi foljer de unga som fick sitt arbete under perioden 1998-2000 och 15 &r framat.*

Figur 6. Andel kvar i samma bransch per ar efter férsta jobbet.
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Resultaten som presenteras i figur 6 visar att 72 procent av de som borjade arbeta i detalj-
handeln arbetade kvar efter ett ar. Notera att denna andel dverstiger andelen som arbetade
kvar i partihandeln (62 procent) och for genomsnittet av 6vriga branscher (64 procent).
Forst efter sju &r kan vi observera att andelen som fortsétter arbeta i ett foretag som ar
verksamt inom detaljhandeln &r lagre 4n genomsnittet for Gvriga branscher i ekonomin.

Sammanfattningsvis visar analysen att andelen som har kvar sitt forsta jobb i detalj-
handelsbranschen inte ar lagre dn genomsnittet for dvriga branscher pa kort- och medel-
lang sikt. Efter sju ar kan vi dock observera att andelen som har kvar sitt jobb i detalj-
handeln minskar relativt sett genomsnittet for ovriga branscher i ekonomin. Efter 15 ar
arbetade 19 procent av de som fick sitt forsta jobb kvar i detaljhandeln. Motsvarande andel
for partihandeln ér 17 procent och for dvriga branscher 27 procent. Detta visar att det dr
mer sannolikt att de som far sitt forsta jobb inom handeln pa lang sikt kommer att borja
arbeta i en annan bransch jimfort med genomsnittet for 6vriga branscher i ekonomin.

4 De som fick sitt forsta jobb 1998 och 1999 kan vi folja i 17 respektive 16 ar. For att bibehalla jamférbarheten mellan ars-
kohorterna valjer vi att studera dem under lika lang tid, vilket innebar att vi féljer varje individ upp till 15 ar efter forsta jobbet.
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Karriarutvecklingen bortom
det forsta jobbet

Medianinkomsten bortom det férsta jobbet for de unga (1624 ar) som
fick sitt forsta jobb i detalj- och partihandeln, eller i ndgon annan bransch,
presenteras i figur 7.

Figur 7. Medianinkomst per ar, 0-15 ar efter forsta jobbet, tusentals kronor.
Uppdelat efter ursprunglig bransch.
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Resultaten visar att de unga som fick sitt forsta jobb inom partihandeln haft en battre
utveckling av medianinkomsten jimfort med ekonomin som helhet, medan de unga
som fick ett jobb inom detaljhandeln konsekvent ligger under medianinkomsten i
Ovriga branscher. Efter 15 ar 4r medianinkomsten for de som fick sitt forsta jobb

inom partihandeln 330 000 kronor, vilket motsvarar en ménadslon pa ungefar 27 500
kronor. Det kan jamforas med 294 000 kronor for de som fick jobb i detaljhandeln och
322 000 kronor for de som fick sitt forsta jobb i ndgon annan bransch, vilket motsvarar
en manadslon pa 24 500 kronor respektive 26 800 kronor.

Andelen av de unga som uppnar minst en tvaarig eftergymnasial utbildning efter sitt
forsta jobb presenteras i figur 8. Resultaten visar att andelen med en tvaarig efter-
gymnasial utbildning fran borjan ar ldgre bland de unga som fick sitt forsta jobb inom
detaljhandeln, men att denna andel 6kar snabbare jamfort med de som borjar att arbeta i
partihandeln eller i vriga branscher. Sju ar efter forsta jobbet dr andelen med en tvaérig
eftergymnasial utbildning hogre bland de unga som borjade arbeta i detaljhandeln jamfort
med genomsnittet for dvriga branscher. I slutet av tidsperioden, det vill sdga efter 15 ar,
har 46 procent av alla som borjade jobba i ett detaljhandelsforetag slutfort minst en tvaarig
eftergymnasial utbildning, vilket kan jaimforas med 36 procent bland de som fick sitt forsta
jobb i partihandeln och 42 procent bland de som borjade jobba i ndgon annan bransch.




Handelsradet | Forskningsrapport

Figur 8. Andel med minst tvaarig eftergymnasial utbildning, 0-15 ar efter férsta jobbet.
Uppdelat efter ursprunglig bransch.
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I figur 9 presenterar vi andelen unga per ar som har en chefsposition efter sitt forsta jobb.
Resultaten visar att de som far ett forsta jobb i ndgon av de tva handelsbranscherna i
hogre utstrackning hamnar i en chefsposition jamfort med de som borjar arbeta i 6vriga
branscher, men att skillnaderna ir relativt sma. Femton ar efter forsta jobbet inom nagon
av de tva handelsbranscherna befinner sig upp till 5,5—-6 procent av individerna i chefs-
position jamfort med fem procent av de unga som béorjade arbeta i ndgon annan bransch.

Figur 9. Andel individer i chefsposition, 015 ar efter férsta jobbet.
Uppdelat efter ursprunglig bransch.
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Slutligen presenterar vi i figur 10 statistik dver antalet dagar i arbetsloshet per ar efter det
forsta jobbet. Vi kan konstatera att antal dagar i arbetsloshet dr konsekvent ldgre bland de
som fick ett forsta jobb inom detaljhandeln, medan de som fick ett jobb inom partihandeln
i stort foljer utvecklingen for de unga som borjade arbeta i 6vriga branscher. De unga

som far sitt forsta jobb i detaljhandeln har tio férre arbetsloshetsdagar aret efter att de fatt
jobbet jamfort med de som fér jobb i 6vriga branscher. Denna skillnad minskar sedan
gradvis, men efter 15 &r har de unga som fick sitt forsta jobb i detaljhandeln fortfarande
en arbetsloshetsdag mindre 1 genomsnitt. Det dr inte forvanande att skillnaderna minskar
over tid eftersom unga tenderar att ha en mindre stabil etablering pa arbetsmarknaden
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jamfort med dldre individer. Detta innebér att unga har en storre arbetsloshetsrisk och att
vi dirmed ocksa observerar storre skillnader i arbetsloshetsdagar de forsta aren efter att
individerna har fétt sin forsta anstillning (Eriksson med flera, 2007).

Figur 10. Genomsnittligt antal dagar i arbetsléshet, 0-15 ar efter forsta jobbet.
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Det finns relativt stora skillnader i karridrutveckling beroende pa om individerna stannar
kvar i detalj- och partihandeln, alternativt om de byter bransch under den studerade
tidsperioden (se tabell 2). I detaljhandeln ser vi att de unga som pa sikt byter bransch
generellt sett har en béttre karridrutveckling d4n de som stannar kvar i branschen. De
som arbetar i en annan bransch 15 ar efter det forsta jobbet har +24 500 kronor mer i
medianinkomst jimfort med de som arbetar kvar i detaljhandeln och cirka 52 procent

av de som har bytt bransch har avslutat minst en tvaérig hogskoleutbildning, vilket kan
jamforas med att endast 18 procent av de som stannar kvar i detaljhandeln efter 15 ar har
avslutat minst en tvaarig hogskoleutbildning. De som arbetar kvar i detaljhandeln har
diaremot nagot farre arbetsloshetsdagar i genomsnitt (—1,7 dagar) och relativt sett fler har
en chefsposition.

Det finns relativt stora skillnader i karridrutveckling beroende pa

om individerna stannar kvar i detalj- och partihandeln, alternativt
om de byter bransch under den studerade tidsperioden.

For partihandeln observerar vi andra resultat. I detta fall har de som bytt bransch

32 500 kronor mindre i medianinkomst per ar jamfort med de som jobbar kvar i
partihandeln. Vi kan ocksé observera att de som stannat kvar i partihandeln har néstan
nio férre arbetsloshetsdagar i genomsnitt och att andelen som uppnétt en chefsposition
ar 3,5 procentenheter hdgre jamfort med de som inte ldngre arbetar kvar i branschen.
En betydligt hdgre andel av de som bytt bransch har diremot avslutat minst en tvaarig
hogskoleutbildning (39,47 procent) jamfort med de som arbetar kvar i partihandeln efter
15 ar (21,28 procent).
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Tabell 2. Karridrutveckling fér unga (16-24 ar) efter férsta aret pa jobbet (t=1) och 15 ar (t=15)
efter forsta jobbet. Uppdelat efter ursprunglig bransch och om individen arbetar kvar i
branschen eller inte.

Detaljhandel Partihandel
Kvar Ej kvar Kvar Ej kvar

t=1 t=15 t=1 t=15 t=1 t=15 t=1 t=15
Medianinkomst (TSEK) 106 276 92 300 152 358 101 323
Chefer (%) 0,12 7,61 0,06 5,01 004 882 002 526
Eftergymnasial 3,55 17,74 5,10 51,98 447 21,28 6,06 3947
utbildning (%)
Genomsnittligt antal 15,21 12,53 3114 1421 1983 831 39469 1722

dagari arbetsléshet

Avslutningsvis analyserar vi om karridrutvecklingen for de unga som far sitt forsta jobb

i detalj- eller partihandeln beror pa ndr de fick sitt forsta arbete, det vill sdga om utfallet
beror pa tidsspecifika faktorer. Detta gor vi genom att dven studera de som fick sitt forsta
jobb under perioden 2001-2003, 2004-2006 respektive 2007-2010. Vi kan av naturliga
skil inte folja dessa unga individer under en lika ldng period, men vi kan analysera om
karridrutvecklingen har fordndrats for de unga som gjorde sitt arbetsmarknadsintrade
under senare tidsperioder. Resultaten sammanfattas i figur 11-14 nedan.

Vi kan fran kohortanalysen konstatera att karridrutvecklingen for de som bdrjar att arbeta
inom detaljhandeln har forbéttrats over tid. De som gor intrdde under senare ar har i
genomsnitt en béttre relativ inkomstutveckling, farre arbetsloshetsdagar och relativt sett
fler har avklarat en hogskoleutbildning. Vi kan ocksé observera att andelen som arbetar
kvar i detaljhandeln jamfort med 6vriga branscher har dkat Gver tid. Skillnaderna 6ver tid
ar mindre for de som fér sitt forsta jobb inom partihandeln, men det finns indikationer pé
att de som borjat i branschen under senare ar har en relativt sett simre inkomstutveckling
men att relativt sett fler avklarar en eftergymnasial utbildning.

Figur 11. Skillnaden mellan andelen som jobbar kvar i detaljhandeln respektive partihandeln
j@mfért med Gvriga branscher.
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Figur 12. Detaljhandelns respektive partihandelns medianlén som andel av medianlénen
i 8vriga branscher. Prisjusterat efter 2015 ars inkomstbelopp.
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Figur 13. Skillnaden mellan andel chefer mot Svriga branscher fér detaljhandeln
respektive partihandeln.
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Figur 14. Skillnaden mellan andelen som avklarat tre ar i hégre utbildning fér de som fatt sitt
férsta jobb i detaljhandeln respektive partihandeln jamfért med ekonomin som helhet.
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Slutsatser och implikationer

| detta projekt har vi studerat karridrutvecklingen for de unga som far sitt
forsta jobb i detalj- eller partihandeln. Vi har anvant oss av longitudinella
data fran Statiska Centralbyran for att folja alla unga arbetstagare mellan
16—24 ar som ar bofasta i Sverige och som fick sitt forsta jobb i ett foretag
i ndgon av dessa handelsbranscher.

De viktigaste slutsatserna fran var analys &r att:

1. Detaljhandeln 4r den mest betydelsefulla instegsbranschen for unga i Sverige. Ar 2015
anstéllde detaljhandelsforetagen 15 procent av alla unga som fick ett jobb under detta
ar, vilket var mer &n ndgon av de andra studerade branscherna. Av

alla som anstélldes i detaljhandeln ar 2015 var 23 procent i aldern
1624 ar. Resultaten visar ocksa att detaljhandeln har blivit
mer betydelsefull som instegsbransch for unga dver tid.

2. En hogre andel av de unga som fér sitt forsta jobb i
detaljhandeln har avslutat en hogre utbildning efter 15 ar
jamfort med genomsnittet for ekonomin. De har ocksé

FOTO: FALKUGGLA

férre arbetsloshetsdagar, men en lagre genomsnittlig
medianinkomst, jAimfort med unga som far sitt forsta jobb

i en annan bransch. Det omvénda géller for de unga som far
sitt forsta jobb i partihandeln. De har en hogre medianinkomst
15 ar efter det forsta jobbet jamfort med genomsnittet av de unga

som bdrjar arbeta i en annan bransch, men en ldgre andel av de som far sitt forsta
jobb i partihandeln har avslutat en hogre utbildning och de har i genomsnitt fler
arbetsloshetsdagar.

3. Pa kort till medelléng sikt arbetar en hogre andel unga kvar i detaljhandeln jamfort
med genomsnittet for andra branscher. Efter 15 ar arbetar dock endast 19 procent av de
som fatt sitt forsta jobb inom detaljhandeln kvar i branschen, vilket 4r betydligt lagre
an genomsnittet for andra branscher (27 procent). Andelen unga som arbetar kvar i
partihandeln efter forsta jobbet dr konsekvent ldgre dn for detaljhandeln och 15 ar efter
forsta jobbet arbetar endast 18 procent kvar i branschen.

4. De unga som inte stannar kvar i detaljhandeln efter det forsta jobbet har i genomsnitt
en béttre inkomstutveckling och fler har avklarat en hogre utbildning jamfort med de
som stannar kvar i detaljhandeln. Daremot har de som byter bransch i genomsnitt fler
arbetsloshetsdagar jamfort med de som arbetar kvar i detaljhandeln. De som stannar
kvar i partihandeln efter det forsta jobbet har generellt sett en bittre inkomstutveckling
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och firre arbetsloshetsdagar jaimfort med de som byter bransch, men en ldgre andel
av de som blir kvar i branschen har avklarat en hogre utbildning femton ér efter det
forsta jobbet.

5. Karridrutvecklingen for de som bdrjar att arbeta inom detaljhandeln har forbattrats
over tid. De som gor intrdde under senare ar har i genomsnitt en béttre inkomst-
utveckling, farre arbetsloshetsdagar och fler har avklarat en tredrig hogskole-
utbildning. Skillnaderna dver tid &r mindre for de som far sitt forsta jobb inom parti-
handeln, men det finns indikationer pa att de som borjat i branschen under senare ar
har haft en simre inkomstutveckling jamfort med de som tidigare fick sitt forsta jobb
i partihandeln.

Vir studie bidrar med en totalundersokning av karridrutvecklingen av unga inom
handeln. Det dynamiska perspektivet som vi har i projektet innebér att vi kan studera
hur karridrviagarna for de unga som fér sitt forsta arbete inom handeln har fordandrats
over tid, vilket oss veterligen inte har analyserats tidigare. Anvéndandet av longitudinella
registerdata frén Statistiska Centralbyrdn innebér ocksa att vi kan folja alla unga som

far ett jobb i handeln under en lang tidsperiod. Tidigare studier

baseras oftast pa icke-representativa och sma urval, vilket
innebir att de drar slutsatser fran selekterade urval

och att resultaten sannolikt inte &r representativa for
detaljhandeln som helhet. Har utgor var studie ett

viktigt bidrag till litteraturen.

Slutsatsen av var analys &r att en dynamisk analys

av karridrutvecklingen for unga bortom det forsta

jobbet pa manga sétt ger en mer positiv bild av handelns

roll och betydelse som instegsbransch for unga. Vi kan
exempelvis konstatera att bilden av detaljhandeln som

en genomgangsbransch inte géller pa kort till medellang sikt.
Andelen unga som stannar kvar i branschen ér hogre upp till sju ér efter det forsta jobbet

jamfort med genomsnittet for niaringslivet. Vi kan ocksé konstatera att manga av de som
far sitt forsta jobb i detaljhandeln &r en bra karridrutveckling pa sikt, till exempel kan vi
observera att nistan hélften har avklarat en hogskoleutbildning efter 15 ar.

Maénga av de resultat som presenteras i rapporten indikerar att det finns en stark selektion
av unga arbetstagare till detaljhandeln. De unga som far sitt forsta arbete i handeln ar

till exempel 1 hogre utstrickning inrikes fodda. Vara resultat stodjer dirmed slutsatsen

i Daunfeldt (2018) att detaljhandeln inte utmérker sig som en instegsbransch for utrikes-
fodda. En mdjlig forklaring &r att handlare véljer att anstdlla unga inrikes fodda individer
som har pabdrjat hdgre studier eftersom de upplever dem som mer hgproduktiva. En
annan mojlig forklaring ar att de utrikes fodda har mindre etablerade nitverk inom
handelsbranscherna jamfort med exempelvis hotell- och restaurangbranschen. En
intressant fraga for framtida studier 4r hur mycket av den framtida karridrutvecklingen
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for de unga som kan forklaras av selektionen till det forsta arbetet, det vill sdga hur
mycket av karridrutvecklingen som dr oberoende av var individen far sitt forsta arbete.

Selektionen av unga till detaljhandeln visar sig ocksa i den laga andelen som pa lang
sikt véljer att arbeta kvar i branschen. De unga som viljer att stanna inom detaljhandeln
har 1 genomsnitt farre dagar i arbetsloshet, men de som lamnar har i hogre utstrackning
avklarat en hogre utbildning och har hogre loneinkomster. Detta indikerar att de unga
som lamnar detaljhandeln har en relativt hog produktivitet och har sett ett arbete

i detaljhandeln mer som ett tillfélligt jobb &n en ldngsiktig karriér. I partihandeln

kan vi ddremot observera att de unga som véljer att stanna i branschen har en béttre
16neutveckling &n de som limnar branschen. Overlag ser vi stora skillnader mellan de
unga som borjar arbeta i detalj- respektive partihandeln.

| detta projekt har vi studerat karridrutvecklingen for de

unga som far sitt forsta jobb i detalj- eller partihandeln.

Véra resultat vicker ocksé frdgan om délig matchningskvalitet kan forklara varfor endast
en knapp femtedel av de unga som fér sitt forsta jobb i detaljhandeln véljer att stanna i
branschen pé lang sikt. Om arbetsgivare i detaljhandeln vill anstélla unga som véljer att
stanna i branschen bor processer for rekrytering och matchning ses Gver. En alternativ
forklaring kan dock vara att arbetsgivarna inom detaljhandeln foredrar att anstélla
hégproduktiva unga och att de unga som ldmnar detaljhandeln inte har satsat pa en
karriér 1 branschen utan har sett arbetet som tillfdlligt. Att ndrmare studera hur handelns
foretagare rekryterar unga arbetstagare, samt vad forvantningarna dr hos arbetsgivare
och arbetstagare, utgor dirmed en intressant fraga for kommande forskning.

En begransning med var studie ar att resultaten ar deskriptiva. Vi kan alltsa inte

uttala oss om vad som kan forklara att en sa pass stor andel unga pa langre sikt

lamnar detaljhandeln for andra branscher, eller vad som exakt forklarar skillnader i
karridrutveckling for de som far sitt forsta jobb i handeln. Vi kan notera skillnader, men
givet studiens deskriptiva karaktér kan vi inte uttala oss om orsakerna bakom dessa
skillnader. Vidare forskning behovs darfor for att identifiera vilka mekanismer som kan
forklara ungas karridrutveckling.

Var rapport ska ses som ett forsta forsok att genomfora en mer dynamisk analys av hur
ett forsta jobb i handeln &r relaterad till ungas karridrutveckling, samt hur karridrviagarna
for unga har forandrats over tid. Diskussionen ovan visar att det finns ett flertal
intressanta fragor som aterstar att besvara.
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