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5 STEG som underlattar det systematiska arbetsmiljéarbetet

Malet med arbetsmiljdarbetet enligt arbetsmiljolagen ar att forebygga och forhindra att arbets-
tagare drabbas av ohalsa eller olycksfall i arbetet, och att dven uppna en god arbetsmiljé. Har kan
du lara dig hur du pa ett enkelt satt kan arbeta med ditt I6pande forebyggande arbetsmiljoarbete,
det som kallas systematiskt arbetsmiljcarbete.

SAMVERKAN

Arbetsmiljdarbetet beror alla och darfor ar det av vikt att alla ar inforstadda i hur arbetet gar till och
vilket ansvar som &r knutet till olika roller. Samverkan ar en férutsattning for att arbetsmiljoarbetet
ska lyckas. Alla arbetstagare pa en arbetsplats behéver vara delaktiga — inte minst viktigt for att
upptécka eventuella risker. Folj de fem stegen for att enkelt komma igdng med arbetsmiljdarbetet.

2. BEDOM

1. UNDERSOK 4. FOLJ UPP

5. DOKUMENTERA

G UNDERSOK arbetsférhallandena

Ta vara pa de erfarenheter och den kunskap som finns om arbetsférhallandena och undersék vilka risker som finns f6r
ohélsa och olycksfall i arbetet.

Ta reda pa hur arbetstagarna upplever arbetsmiljéférhallandena pa arbetsplatsen. Hur fungerar samarbetet? Hur ar
samtalsklimatet? Finns arbetsmoment som inte fungerar bra? Finns det arbetsuppgifter som behéver underlattas?
Finns férslag pa forbattringar?

Undersékningen kan géras genom exempelvis mdten pa arbetsplatsen, skyddsronder, enskilda samtal, enkater
(beroende pa antal arbetstagare), kontroll av hjalpmedel, utrustning och lokaler.

Kroppen paverkas exempelvis av: tunga eller lattare lyft, plockning och packning av varor, repetitivt arbete, anvandning
av arbetsutrustning och hjélpmedel, variation i arbetsuppgifter, arbetstidens férlaggning, arbetsteknik, instruktioner och
rutiner.

Maendet paverkas till exempel av samtalston och bemétande, information och kommunikation, kunder, fara om hot,
valdssituationer, otydligheter om vad som ingar i arbetet och hur det ska utféras.

Ta hjalp av de checklistor fér handeln som finns att hdmta pa www.handelsradet.se.

Maria, chef:

— For oss ar det ett I6pande arbete som aldrig stannar av. Till stéd anvénder vi en checklista. Den har vi som bas att utga
ifrén, och det brukar néstan alltid uppsta fragor som hamnar hos oss om det &r nagra tveksamheter. Och vid vara méten
pratar vi om vad som behéver ordnas.



e BEDOM riskerna

B6rja med att skriva ner de risker du upptackt vid under-
sokningen. Bedom om risken &r allvarlig eller inte. Risken
for hot och vald beddms till exempel ofta som allvarlig.

Till stéd for din bedémning kan du svara pa fragor. Hur
sannolikt &r det att exempelvis en olycka intraffar? Om den
intraffar, vilka blir d& konsekvenserna? Ar dessa allvarliga
eller inte? Hur ofta blir arbetstagaren utsatt for risken?

Sannolikheten och konsekvenserna av vissa risker kan vara
svara att bedéma. Om du inte har tillrackliga kunskaper i
din verksamhet att géra en riskbedémning ska du ta hjalp
av nagon som kan. Exempelvis kan en ergonom hjalpa till
om det handlar om bedémning av arbetsteknik och arbets-
belastning. Se exempel pa riskbedémningar i tabellen pa
baksidan.

Om storre férandringar i verksamheten planeras sa behéver
en riskbedémning géras for att bedéma hur arbetsmiljo-
férhallandena paverkas for arbetstagarna. Det kan handla om
exempelvis férandring av organisationen eller byte av lokaler.

Annika, skyddsombud:

— Ofta kan vi bedéma riskerna pa egen hand och dven
atgérda problemen direkt. Ar nagot farligt trasigt sa byter
man férstas ut det pa en gang. Om det inte &r akut sa gar
det att ta upp pa nasta méte. Som skyddsombud har jag
tystnadsplikt, och eftersom arbetet ibland kan vara psykiskt
pafrestande sa kan det kanske rédcka med att fa prata av

sig lite.

ATGARDA riskerna och
skriv en handlingsplan

Malet ar att atgarda alla risker. Alla risker gar inte att ta bort
men de ska hanteras. Nar en risk inte kan tas bort behdver
du ordna sa att arbetstagaren skyddas. Till exempel genom
att arbetstagaren far information, utbildning, hjélpmedel
eller personlig skyddsutrustning. Om det har varit valdigt
mycket arbete under en langre period ar det viktigt att se
till att aterhdmtning ges. Variation av arbetsuppgifter kan
exempelvis ge dterhdmtning. Aven samtal om vilka arbets-
uppgifter som ska prioriteras och stéd av kollega eller chef
kan underlatta nar kraven i arbetet &r héga.

Andra exempel pa atgarder kan vara att underhalla arbets-
utrustning eller anlita behorig elektriker for elinstallation.

| avvaktan pa atgard kan till exempel en maskin beldaggas
med anvandningsforbud.

De atgarder som inte kan ordnas pa en gang ska skrivas
ner i en handlingsplan.

Se exempel pa atgarder i handlingsplanen i tabellen
pa baksidan.

Annika, skyddsombud:

— Det behéver inte vara sa komplicerat! Saker som kan
atgérdas direkt fixar vi pa en gang. Andra saker kréver mer
eftertanke och diskussion, till exempel om vi ska dndra arbets-
sdtt och rutiner. Vissa saker kanske vi prioriterar bort helt.

Maria, chef:

— | samband med att vi skriver handlingsplanen resonerar
vi om vad som ska prioriteras och vad som kan vénta. Vissa
saker ar till exempel enklast att atgarda nar det ar lugnt i
verksamheten.

Q FOLJ UPP arbetsmiljdarbetet

De atgarder som gors behéver féljas upp for att
se om resultatet blev som férvantat. Annars kan
ytterligare atgarder behdvas.

Maria, chef:

— Vi stdmmer av hur det har gatt pa arbetsplats-
tréffarna och kontrollerar att atgarderna enligt
handlingsplanen har blivit gjorda.

e DOKUMENTERA och férdela

Oauvsett storlek pa foretag kravs dokumentation for

e riskbedémning
¢ handlingsplaner
e skriftliga instruktioner

Skriftliga instruktioner ska finnas nér riskerna i arbetet
ar allvarliga. Exempel pa allvarlig risk ar anvandning

av truck, skarmaskiner, kéttkvarn, komprimator,

situationer med inslag av vald och hot samt ran i butik.

Om féretaget har minst tio arbetstagare krévs
dessutom att arbetsmiljopolicy, rutiner, uppgifts-
férdelning och arlig uppféljning ar skriftliga.

* Arbetsmiljopolicyn ar en beskrivning av vad som

ska uppnas eller astadkommas med arbetsmiljén

pa den har arbetsplatsen.

* Rutiner behdvs bade for det [6pande arbets-
miljdarbetet och for att kunna hantera befintliga
och nya arbetsmiljérisker. Hur introduktion av
nyanstallda ska ga till underlattas av en tydlig
och genomtankt rutin. Kom ihag att dven inhyrd
personal behdver introduktion.

e De chefer som har uppgifter i arbetsmiljdarbetet

ska ha tillrackliga kunskaper, befogenheter och
resurser for att skota sina uppgifter. En fordel
kan vara att skriftligen férdela uppgifter sa att
det pa ett tydligt satt framgar vem som ska goéra
vad. Genom att ge en chef goda férutsattningar,
exempelvis rimligt manga understallda, sa okar
mojligheterna att chefen uppmérksammar och
hanterar signaler pa arbetsmiljobrister.

o Arlig uppféljning av det systematiska
arbetsmiljdarbetet ska géras. Om det inte
fungerat bra ska det férbattras.

Annika, skyddsombud:

— All personal har ett ansvar att tanka pa att arbetet

ska vara sdkert och tryggt. Att man ska ma bra
pa jobbet, och vem som ska géra vad. Aven nar
det gaéller att upptécka arbetsmiljproblem och
atgdrda dem.

Maria, chef:
— Vi har en tydlig uppgiftsférdelning. Alla ska veta
vad som férvédntas av dem. Som arbetsgivarens

representant ar det jag som har det yttersta ansvaret.
Nér det gaéller konkreta atgérder tar den person som

dr ndrmast berérd hand om saken. Vi tar upp alla
arbetsmiljéfragor regelbundet pa personalméten.
Arbetsmiljén &r allas vart ansvar och nér dessa
fragor blir ett naturligt inslag i vardagen blir det
inte sa tungrott.



ROLLER i arbetsmiljéarbetet

Arbetsgivaren har huvudansvaret for arbetsmiljon och ansvarar for att ett systematiskt
arbetsmiljdarbete bedrivs. | ansvaret ingar dven samordningsansvar for arbetsmiljon nér det
arbetar personer fran andra arbetsgivare i en verksamhet, till exempel hantverkare, stédare,
demonstratriser, plockféretag och leverantérer.

Chefen ar arbetsgivarens representant och ska utféra de arbetsmiljouppgifter som hen har fatt.

Arbetstagaren medverkar i arbetsmiljdarbetet. Arbetstagaren ska folja givna foreskrifter och
iaktta forsiktighet sa att skada inte uppkommer samt rapportera risker, tilloud och skador
till arbetsgivaren.

Skyddsombudet/arbetsmiljdombudet ska samverka med arbetsgivaren for att uppna en
god arbetsmiljo och ska ges mdojlighet att medverka i det systematiska arbetsmiljdarbetet.

Samverkan ska vara organiserad och behdvs for att na goda resultat i allt arbetsmiljdarbete.
Uppmuntra gérna till férslag pa atgarder!

Forslag till underlag fér dokumentation av riskbedémning och handlingsplan:

RISKBEDOMNING ‘ HANDLINGSPLAN

Ar risken allvarlig

. R . . =0 e e
Risker eller inte? Atgérd Ansvarig Klart, nar? Uppféljning
e Satt upp
Exempel: . e Har skrivs in
avsparrnin
Skadat pallstall Allvarlig P B 9 ett namn Imorgon
e Pallstallet lagas
e Utred mojligheter
e | till storre variation
xempel: . . . I i
Brist pa variation ~ Kan bli allvarligt ° Avlasta/u[\derlatta Har skrivs in Til nas.ta’skxdds
. . genom bittre ett namn kommittémote
i arbetsuppgifter A
arbetsteknik eller
hjélpmedel
£ 1 e Undersdkning med
Sx?mffé " berérda genom Har skrivs |
varngherer a Kan bli allvarligt samtal med chef arskrvsin Inom en manad
samarbeta i démni f ett namn
arbetsgruppen ® Bedémning om fler

atgérder behdvs

Pa Arbetsmiljoverkets hemsida finns exempel pa en arbetsmiljohandbok med blanketter som kan vara till stéd for det
systematiska arbetsmiljdarbetet, www.av.se.
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