INTEGRITETSPOLICY

1 Inledning

Din integritet &r viktig fér oss och vi vill alltid vara 6ppna med hur vi behandlar dina
personuppgifter for att du ska kéanna dig trygg nar du lamnar dina uppgifter till oss. | denna
integritetspolicy hittar du information om hur vi behandlar dina personuppgifter.

Denna integritetspolicy kan komma att uppdateras och du hittar den senaste versionen av
integritetspolicyn pa www.handelsradet.se/integritetspolicy.

Notera att integritetspolicyn inte tillampas pa personuppgifter som du lamnar till nagon av vara
samarbetspartners (t.ex. genom att du har klickat pa en lank till nagon av vara
samarbetspartners i samband med ett erbjudande). Vi tar inget ansvar for den
personuppgiftsbehandling som utférs av vara samarbetspartners.

Har du frdgor om hur vi behandlar dina personuppgifter &r du alltid valkommen att kontakta oss
via e-post info@handelsradet.se.

2 Vem ansvarar for dina personuppgifter?

Handelsradet, org. nr 802407-6468, ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som du
l[amnar till oss.

3 Personuppgifter som vi samlar in fran dig

Vi kan samla in olika typer av personuppgifter om dig i samband med att du besoker vara
webbsidor, anmaler dig till vart nyhetsbrev, deltar pa vara event eller seminarium, ansoker om
vara stipendier eller vid andra kontakter med oss. Vilka personuppgifter som vi samlar in om dig
beror p& hur du interagerar med oss.

Exempel pa personuppgifter som vi samlar in om dig vid dessa tillfallen ar:

e Namn

e Kontaktuppgifter, sdsom adress, e-postadress och telefonnummer

e Personnummer

e Bankkontouppgifter

e Anvandardata (t.ex. vilka webbsidor du besoker/har besokt och var pa webbsidorna du
klickar/har klickat)

o |P-adress

¢ Korrespondens med oss (t.ex. personuppgifter som du lamnar i samband med kontakter
med 0ss)

4 Personuppgifter som samlas in fran annan kalla

Forutom personuppgifter som du sjalv lamnar till oss eller som vi har samlat in baserat pa hur du
anvander vara tjanster kan vi ocksa samla in personuppgifter fran andra kallor. Vilka
personuppgifter vi samlar in fran dig och fran vilken kalla vi har hamtat uppgifterna ser du i
tabellen nedan.



Kélla for insamling

Typ av personuppgifter

Samarbetspartners, t.ex. centrumféreningar Kontaktuppgifter, t.ex. namn, e-postadress
eller lokal intresseorganisation och/eller titel

5 Varfor vi anvander dina personuppgifter och hur lange
vi sparar dem

Andamal och laglig grund

Personuppgifterna som vi har samlat in om dig och som du lamnat till oss anvands for olika
andamal. | detta avsnitt forklarar vi varfor vi anvander dina personuppgifter, ger exempel pa
behandlingar som vi utfor for att uppfylla andamalet och vilken laglig grund som vi baserar

behandlingen pa.

Lagring

Allmant sett sparar vi dina uppgifter sa lange som uppgifterna ar nédvandiga for att uppfylla
andamalen som vi samlade in dina uppgifter for. Uppgifterna kan ocksa komma att sparas under
den tid som kravs enligt tillamplig lag. For oss ar det viktigt att du vet om hur lange vi behaller
dina personuppgifter. | tabellen nedan fortydligar vi hur lange dina uppgifter sparas.

5.1 Marknadsféring och kommunikation

For att du ska kunna fa ta del av de senaste nyheter om var organisation, t.ex. om vara kurser,
seminarier, event, forskningsanslag och stipendier kan vi marknadsféra och skicka
kommunikation i olika kanaler, t.ex. i vart nyhetsbrev. For att kunna marknadsféra oss behover vi
behandla dina personuppgifter.

Kom ihag att du alltid har réatt att invanda mot var marknadsforing. Det kan du gora direkt i vara
utskick genom var avregistreringslank eller genom att kontakta oss (du hittar vara
kontaktuppgifter langt upp i dokumentet).

Exempel pa
behandlingar
som utfors for

¢ Vi skickar direktmarknadsforing via e-post, post eller sms eller genom
utskick av vara nyhetsbrev. Direktmarknadsforingen kan t.ex. réra
nyheter eller inbjudningar till kurser, seminarier, event eller liknande

andamalet aktiviteter.
e Vi publicerar och marknadsfor inlagg pa sociala medier om t.ex.
nyheter, kurser och events.
Laglig grund Vi behandlar dina uppgifter baserat pa vart berattigade intresse av att vi

ska kunna skicka direktmarknadsfoéring om var organisation, t.ex. om
vara kurser, seminarier, event, forskningsanslag, stipendier etc.

Om du prenumererar pa vart nyhetsbrev som privatperson behandlar vi
dina uppgifter baserat pa ditt foregdende samtycke. Du har ratt att
narsomhelst aterkalla ditt lamnade samtycke.
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Vill du inte langre ha direktmarknadsféring fran oss kan du alltid
avregistrera dig fran vara utskick i respektive kanal.

Mottagare av o Leverantor for e-post- och smsutskick
personuppgifter e Tryck- och distributionsforetag
Lagringstid Det som intraffar forst av (1) att du invander mot var marknadsforing

eller (2) avregistrerar dig fran vart nyhetsbrev.

5.2 Forskningsanslag och stipendier

Vi finansierar forskning genom forskningsanslag for att starka och utveckla handelsnéringen. |
syfte att skapa goda forutsattningar for samtida och framtida forskning inom handelsomradet
delar vi aven arligen ut stipendier till nydisputerade forskare och doktorander som studerar
handel. | samband med detta kommer vi att behandla dina personuppgifter.

Exempel pa e Vi genomfor och hanterar anstkningar till vara forskningsanslag och
behandlingar stipendier.

som utfors for ¢ Vi kommunicerar med dig innan och efter en ansdkan om
andamaélet forskningsanslag eller stipendium. | dessa fall kan vi skicka

bekraftelse pa ansokningen eller annan information som du behover
veta om, fragor eller information om vinnare.

¢ Vi delar din anstkan med externa bedémargrupper och bedémare i
forsknings- och utvecklingsutskottet for beslut om tilldelning av
forskningsanslag och stipendier.

e Viingar avtal med dig vid beviljande av forskningsmedel.
Personuppgifter behandlas da ocksa for att sakerstalla att du och vi
uppfyller vara ataganden enligt avtalet, t.ex. utbetalning av beviljade
medel.

Laglig grund Vart beréattigade intresse av att vi ska ha mdjlighet att administrera
forskningsanslag och stipendier och ta beslut om tilldelning.

Personuppgiftsbehandling som sker kopplat till beviljade
forskningsmedel baseras pa det avtal som vi ingar med dig.

Mottagare av e E-postsystem

personuppgifter e Externa bedémargrupper

e Forsknings- och utvecklingsutskott som bestar av representanter
fran Handelsradets stiftarorganisationer

e Leveranttr av var ansokningsportal

Lagringstid Personuppgifterna sparas for en tid om senast 5 ar fran utgangen av det
ar da ansokan inkom till oss.

5.3 Kurser, seminarier, event eller liknande aktiviteter

Vi ordnar kurser, seminarier, event eller liknande aktiviteter. | samband med detta kommer vi att
behandla dina personuppgifter.
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Exempel pa
behandlingar
som utfors for
andamalet

¢ Viregistrerar ditt deltagande till kurser, seminarier, event eller
liknande aktiviteter.

¢ Vi kommunicerar med dig innan och efter en kurs, ett seminarium, ett
event eller liknande. | dessa fall kan vi skicka bekréaftelse pa
anmalningar, information om kursen, seminariet, eventet eller
liknande som du behdver veta om, fragor eller utvarderingar.

e Vi delar deltagarlistor med t.ex. forelasare pa en kurs eller ett
seminarium.

Laglig grund

Vart berattigade intresse av att kunna genomféra och administrera vara
kurser, seminarier, event eller liknande aktiviteter.

Laglig grund for
specialkost

Om vi erbjuder mat i samband med vara kurser, seminarier, events eller
liknande aktiviteter kommer vi be om ditt féregdende samtycke.

Mottagare av
personuppgifter

o Forelasare

e Foretag som hjélper oss med administration eller utvardering
e Utstallare pa vara event

¢ Webbplatsleverantor

Lagringstid

Personuppgifterna sparas for en tid om senast 18 manader efter
kursens/seminariets/eventets (inklusive ev. utvardering) genomférande.

5.4 EU-finansierade projekt

Handelsradet kan std som agare for olika typer av EU-finansierade projekt, t.ex. projekt som
syftar till att kompetensutveckla medarbetare. | samband med detta behéver vi behandla vissa

personuppgifter.

Exempel pa
behandlingar
som utfors for
andamalet

¢ Vi registrerar personuppgifter i samband med anmalningar kopplade
till ett visst projekt. Detta gors i syfte att stod ska betalas ut.

Laglig grund

For att uppfylla krav i rattsliga forpliktelser.

Mottagare av
personuppgifter

o Myndigheter

Lagringstid

Personuppgifterna sparas under den tid som &r nédvandig for att
uppfylla den relevanta rattsliga forpliktelsen, t.ex. anges i TVFS 2016:1
att vissa personuppgifter behover sparas i 4 ar efter att projektet
avslutades.

5.5 Supportéarenden

Vid alla kontakter med oss kommer vi att gora vart basta for att ge dig sa bra service som mdjligt.
Vara kontaktuppgifter hittar du langst ner i denna integritetspolicy. For att kunna hantera ditt
arende behover vi behandla dina personuppgifter.
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Exempel pa
behandlingar
som utfors for
andamalet

e Vi kommunicerar med dig och besvarar dina fragor som du skickar till
0sSS.

e Vi utreder dina klagomal- och supportarenden. Ett supportarende kan
t.ex. galla teknisk support.

Laglig grund

Vart berattigade intresse av att vi ska kunna hjalpa dig vid fragor om
eller klagomal relaterade till vara tjanster eller var verksamhet.

Mottagare av
personuppgifter

e E-postsystem

Lagringstid

Personuppgifterna sparas for en tid om senast 12 manader fran det att
fragan inkom.

5.6 Tillhandahalla tjanster i vara digitala kanaler

Vi behandlar dina personuppgifter for att du ska kunna anvanda vara digitala tjanster (t ex. var

webbplats).

For det har andamalet kan vi anvanda oss av strikt nédvandiga cookies. Las mer om vilka
cookies vi anvander i vart samtyckesverktyg. Du hittar informationen under "Visa detaljer”.

Exempel pa
behandlingar
som utfors for
andamalet

e FOr att vara digitala tjanster (t ex handelsradet.se) ska fungera
tekniskt och for att kunna leverera funktioner som du begéar atkomst
till.

Laglig grund

Vart berattigade intresse av att kunna tillhandahalla vara digitala
tjanster.

Notera att nédvandiga cookies alltid ar aktiva och kraver inget samtycke
fran dig.

Mottagare av
personuppgifter

o Webbplatsleverantor

Lagringstid

Se vart samtyckesverktyg for hur lang tid som strikt nddvandiga cookies
sparas.

5.7 Uppfylla krav i rattsliga forpliktelser

Vi kan behdva behandla personuppgifter om det finns sarskilda skyldigheter i lag. Vissa av dessa
lagar kraver att personuppgifter behandlas.

Exempel pa
behandlingar
som utfors for
andamalet

Vi kan vara tvungna att behandla dina personuppgifter for att uppfylla
rattsliga forpliktelser enligt krav i lagar, domar eller myndighetsbeslut, t
ex skyldigheter enligt bokforingslagen eller penningtvéttslagen.

Laglig grund

For att uppfylla krav i rattsliga forpliktelser.
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Mottagare av
personuppgifter

o Myndigheter

Lagringstid

Personuppgifterna sparas under den tid som &r nddvandig for att
uppfylla den relevanta réttsliga forpliktelsen eller i enlighet med géllande
lagkrav. Exempelvis finns krav i bokféringslagen att vi maste lagra viss
information i 7 ar.

5.8 Utveckla och forbattra var verksamhet och vara tjanster

| syfte att utveckla och forbattra var verksamhet och vara tjanster kan vi anvanda personuppgifter
for att ta fram statistik och liknande underlag.

For det har andamalet kan vi anvanda oss av cookies for statistik och analys. Las mer om vilka
cookies vi anvander i vart samtyckesverktyg. Du hittar informationen under "Visa detaljer”.

Exempel pa
behandlingar
som utfors for

¢ Vi tar fram underlag i syfte att utvardera de tjanster vi anvander
kopplat till var verksamhet. Beroende pa resultatet av analyserna kan
vi vidta atgarder som paverkar val av tjansteleverantorer,

andamalet marknadsforingskanaler eller vara tjansters anvandarvanlighet.
¢ Vi tar fram underlag i syfte att férbattra IT-system for att hoja
sékerheten for foretaget och fér bestkarna generellt.
Laglig grund For var anvandning av analyscookies ar var lagliga grund ditt samtycke.

For 6vrig personuppgiftsbehandling stodjer vi oss pa foljande lagliga
grund: Vart beréattigade intresse av att kunna anvanda personuppgifter
for att utveckla, forbattra, utvardera och generellt effektivisera var
verksamhet.

Mottagare av
personuppgifter

¢ Analysverktyg
¢ Webbplatsleverantér

Lagringstid

For detta andamal ar det svart for oss att pa forhand ange hur lange
dina personuppgifter kommer sparas. Vi har istéllet infort rutiner for att
I6pande kontrollera om dina personuppgifter fortfarande ar nédvandiga
for detta andamal. Personuppgifter som vi inte har anvant under en
period om 5 &r kommer vi att ta bort eftersom vi da inte langre bedoémer
att dina personuppgifter ar nédvandiga.

5.9 Séakerhetsarbete och for att forhindra missbruk eller férebygga,
forhindra och utreda brott

For din och vara medarbetares trygghet arbetar vi med sakerheten hos oss pa var webbplats.
For att uppfylla detta &ndamal kan vi behandla dina personuppgifter.

Exempel pa
behandlingar

¢ Vi utreder och forhindrar bedragerier eller andra lagovertradelser.
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som utfors for e Vi vidtar atgarder for att forhindra skrappostutskick, phishing,

andamalet trakasserier, forsok till olovlig inloggning pa anvéandarkonton eller
andra atgarder som ar forbjudna enligt vara anvandarvillkor.

o Vi vidtar atgarder for att skydda och forbattra var IT-miljé mot angrepp
och intrang.

Laglig grund Vart berattigade intresse av att tillhandahalla sékra tjanster som kan
forhindra forsok till obehorig atkomst eller olovlig anvandning av vara
tjanster.

Mottagare av o Webbplatsleverantor

personuppgifter

Lagringstid Personuppgifterna sparas for en tid om senast 1 ar efter insamlandet.
Om vi misstanker missbruk av en tjanst eller att ett brott har begatts
kommer vi att spara uppgifterna under den tid som &r nddvandiga for att
faststélla, gora gallande eller forsvara vara (eller tredje parts) rattsliga
ansprak.

6 Hur vi lamnar ut dina uppgifter till andra foretag

Ibland kommer vi att behdva lamna ut dina uppagifter till andra féretag. Detta kan vara nar vi
anlitar andra foretag for att hjalpa oss att administrera vara events, analysverktyg eller
webbplatsleverantorer. Vi kan ocksa dela dina uppgifter med utstallare och férelasare pa vara
event. Dessa foretag ar personuppgiftsbitraden till oss och far bara lov att behandla dina
personuppgifter enligt vara instruktioner.

Utover detta kan vi ocksa lamna ut dina personuppgifter till andra foretag som kommer att vara
sjalvstandigt ansvariga for sin behandling av dina personuppgifter. Vi lamnar ut dina
personuppgifter till féljande foretag som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvariga:

e Vara stiftarorganisationer, dvs. Akademikerférbunden, Fremia, Handelsanstalldas
forbund, Svensk Handel och Unionen.

Mer detaljerad information om kategorier av mottagare som far ta del av dina personuppgifter
hittar du i tabellerna under punkten 0.

7 Tredjelandso6verforingar

Ibland kan vi vara tvungna att éverféra dina personuppgifter till lander utanfor EU/EES. Detta kan
vara nar vi lamnar ut dina uppgifter till andra féretag enligt punkterna 5 och 6. Vi lamnar endast
ut dina personuppgifter till ett land utanfér EU/EES om det finns tillrackliga garantier for att dina
personuppgifter hanteras pa ett bra satt. Dina uppgifter éverfors till féljande lander: USA, Chile,
Singapore och Taiwan.

For att skydda dina personuppgifter nar vi éverfor dem ingar vi darfor avtal med mottagaren som
innefattar EU-kommissionens standardavtalsklausuler. Du kan fa en kopia pa skyddsatgarderna
genom att kontakta oss.
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8 Kom ihag dina rattigheter!

Nar vi behandlar dina personuppgifter har du vissa rattigheter. Har foljer en genomgang av vilka
dessa rattigheter ar, vad de innebar och hur du utévar dem.

Din ratt till tillgang

Din ratt till rattelse

Din réatt till radering
och begransning

Din ratt att invéanda
mot var behandling
(inklusive ratt att
invanda mot
direktmarknadsforing)

Din ratt att kunna
aterkalla ett lamnat
samtycke

Din ratt till
dataportabilitet

Din ratt att kunna
lamna in klagomal till
tillsynsmyndigheten

Vi stravar efter att vara 6ppna med hur vi behandlar dina uppgifter.
Om du vill f& insyn i den personuppgiftsbehandling som vi gor i
relation till dig har du réatt att begéara att fa tillgang till dina uppgifter.
Om vi mottar en begéaran om tillgang kan vi komma att fraga om
ytterligare uppgifter for att sakerstalla att vi lamnar ut uppgifterna till
ratt person.

Har vi inte dina senaste uppgifter eller behandlar vi felaktiga
uppgifter om dig? D& kan du begara att dina personuppgifter rattas.

Du har ratt att begara att dina personuppgifter raderas eller
begransas, t.ex. om du anser att dina personuppgifter behandlas i
strid med géllande lagstiftning.

Du har ratt att invanda mot var behandling (t.ex. den behandling
som baseras pa vara berattigade intressen). Dina personuppgifter
far inte behandlas for direktmarknadsfoéring om du invander mot
sadan behandling. Invander du mot var direktmarknadsforing
kommer vi att sluta med alla former av utskick till dig.

Om du fortfarande vill ha utskick i vissa kanaler behdver du inte
invanda mot all typ av marknadsféring. | dessa fall kan du vélja att
endast fa erbjudanden fran oss i de kanaler som du sjalv véljer, t.ex.
via e-post, men inte sms.

Har du lamnat samtycke till nAgon behandling som vi utfor? | sa fall
har du réatt att nar som helst aterkalla detta. Nar du aterkallar ditt
samtycke kommer vi inte samla in nya uppgifter om dig for
andamalet som ditt samtycke avsag, men vi har fortfarande ratt att
behandla de uppgifter som vi samlat in om dig innan du aterkallade
ditt samtycke. Om det inte finns ndgon annan laglig grund som gor
att vi behover spara uppgifterna kommer vi att radera dem.

For den behandling som vi utfér baserat pa vart avtal med dig eller
om du lamnat ditt samtycke till en viss behandling kan du begéra att
fa de uppgifter som du har tillhandahallit 6verforda till en annan
personuppgiftsansvarig (s.k. dataportering).

Om du anser att vi hanterar dina personuppgifter pa ett felaktigt satt
har du ocksa ratt att lamna in ditt klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten.

Hur utovar jag mina réattigheter?
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Vill du utéva nagon av dina rattigheter eller om du har frdgor om hur vi behandlar dina
personuppgifter ar du valkommen att kontakta oss. Du nar oss via e-post info@handelsradet.se.
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