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Lagerautomation kan pa ytan te sig relativt enkelt. Men, som var

studie visar stalls handelsféretag forr eller senare infér en situation

dar investeringar och beslut i lagerautomation ar allt annat an triviala.

Storre satsningar pa lagerautomation

kraver stora investeringar och paverkar

bade foretagens operativa verksamhet

och strategiska manévreringsutrymme

decennier framat. Det ger bade ett

langsiktigt footprint att forhalla sig till,

men kan ocksa ge ett avstamp att utnyttja

affarsméssigt. Var studie pekar ut féljande:

e | ager- och automationsstrategi bor vara
del av 6vergripande supply chain strategi
i och med att ett beslut i lager paverkar
logistiknatverket och vice versa.

® Helhetsperspektiv och framtidssyn ar
viktiga for att inte "bygga in sig” i takt med

utékning av lager och automationsteknologi.

Vi beskriver fyra olika forférstaelse-nivaer
som, likt en mognadsmodell, motsvarar var
foretagen befinner sig i sin automations-
resa: 1) undersdker méjligheter med
automationsteknologi och fokuserar
nuldgesbeskrivning och problemanalys

for djup forstaelse av lagerprocesser och
situationsfaktorer; 2) implementerar sitt
forsta storre automationsprojekt; 3) trimmar

anldggningen fér att fa ut hégsta produkti-
vitet; 4) forbereder for att expandera med
ytterligare teknologi.

Viser ocksa att féretagens karaktar eller
"DNA" —i form av dgarstruktur, lednings-
bakgrund och huvudégarnas “affarsmodell”
— paverkar deras automationssatsningar:

e Viidentifierar fyra olika DNA som har
olika koppling till handel, logistik och
teknologi och relaterar dessa DNA till
olika automationsstrategier.

Var studie visar att val och specifikation av
automationslosning ar lika mycket ett val
av leverantdr som av sjélva teknologin:

e Noggrant val av partner kravs i tidigt
skede, da det kan skapa inlasnings-
effekt men ocksa méjlighet att utveckla
strategiskt partnerskap for framtida
utveckling och underhall.

e Parallellt & byggandet av intern erfarenhet
och kompetens viktigt for att “optimera”
(produktivitet), utveckla och pa sikt ta kontroll
Sver lagret och automationsteknologin. P
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Automatiserade lager "optimeras” fér en viss
affarsmodell (en viss typ av kunderbjudande,
produkt och order) och ger ett fotavtryck som
paverkar framtida konkurrensposition och
mandvreringsutrymme.

o Ettsatt att forstd denna anpassning ar att
lager i 6kande utstréckning bor betraktas som
dedikerade produktionsapparater.

e Stora omsvangningar i strategi (till exempel
omstélining butik till e-handel eller vice versa)
kan fa stora konsekvenser.

Okad lagerautomation medfér krav pé nya
kompetenser i hela logistikorganisationen.
Detta berér strategisk, taktisk saval som
operationell niva.

e Det ar framfér allt tva roller/kompetenser
som lyfts fram, dataanalys och planering av
fldden. Dessa ar kritiska for att analysera och
utveckla processer, aktiviteter, artiklar och
frekvenser ur ett helhetsperspektiv.

® Det uppstar samtidigt en form av kompetens-
vaxling dar 6kad grad av automation kraver
farre traditionella lagerarbetare (till exempel
truckforare) och samtidigt fler IT- och service-
tekniker med kompetens inom mekanik
och elektronik.

Utdver nya kompetensbehov och arbetsmiljo-
aspekter méter féretagen som investerar i
automationsteknologi en rad nya utmaningar
och risker:

e Automatiserade lager ar kénsliga fér driftstopp.
Om systemet gar ner &r det i praktiken omgjligt
att fa ut nagra produkter. Féretagen investerar
darfor i redundans i form av dubbla strémkablar,
fiber, serverrum och dieselaggregat.

e Cyberattacker ar ett dkande hot och riskerar
att sla ut automatiserade lager under lang tid.
IT-sékerhet och forsékring &r kritiska aspekter
for att minska risken att bli hackad.

Fokus pa cirkuldr ekonomi &r i dagslaget

mycket begrénsat bland fallféretagen:

e Nuvarande logistiknatverk generellt, och
lager specifikt, ar designade ("optimerade”)
for materialfléde i en riktning (det vill sdga
konsumtion av nya produkter).

e Det gar att hantera returer i dagens auto-
matiserade centrallager, men det ar mycket
tidskrévande, platskrdvande och dyrt att
hantera. Det &r ddrmed svart att fa [dnsamhet
i och att skala upp.

* Framtidens cirkulédra ekonomi kommer darfér
sannolikt krdva andra materialhanterings-
noder dn dagens automatiserade centrallager. W
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